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Qualitätsbereich Schulführung, Deputatsplanung – 

Praxisbeispiel zur HR 11Selbstevaluation


Selbstevaluation zum Qualitätsbereich „Schulführung“: Prozess Deputatsplanung

mit dem Instrument „Strukturiertes Interview“

	Schule


	Hugo-Eckener-Schule
Steinbeisstr. 20
88046 Friedrichshafen


Telefon (0 75 41) 70 03 770, FAX 70 03 769
E-Mail: verwaltung@hugo-eckener-schule.de


	Instrument


	Strukturiertes Interview



	Beschreibung des Instruments


	· Interview mit Hilfe eines strukturierten Interviews

· Offene und geschlossene Fragestellung

· 25% des Kollegiums wurden befragt (Zufallsgenerator)



	Das Instrument wurde

· eingesetzt in Schulart/ Fachbereich/ …


	Gesamte Schule

	· eingesetzt im Quali​tätsbereich ... (evtl. mit speziellem Focus auf .)


	Schulführung

	Zielsetzung dieser SEV 


	Zufriedenheit des Kollegiums bezüglich des Deputatsentwick​lungsprozesses feststellen



	Einbettung ins SEV-Konzept der Schule


	· Schwachstellen erfassen

· Zufriedenheit aller Beteiligten steigern

· Erfahrungen in der Zusammenarbeit der Schulleitung und der SEVA- Gruppe sammeln



	Art der Evaluation (Überblicks-, Ergebnis-, Prozessevaluation, ...)


	Evaluation eines Prozesses

	Zeitpunkt des Einsatzes (bei mehrmaligem Einsatz auch Rhythmus)


	Die Evaluation wurde im Dezember 2009 und Januar 2010 durchgeführt. Befragt wurden 25 % des Kollegiums. Die Auswertung erfolgte im Februar und März 2010.

	Skizzierung der maßgeblichen Schritte zur Entwicklung des Instruments (v.a. Gewinnung der Kriterien und Indikatoren)


	· Diverse Gespräche mit den Auftraggebern (Schulleitung) zur Vorgehensweise führen

· Fragebogen entwickeln

· Rücksprache mit der Schulleitung über den Fragebogen halten

· Kolleginnen und Kollegen für das Interview mit Hilfe eines Zufallsgenerators auswählen

· Interviewpartner auf die Mitglieder der SEVA- Gruppe aufteilen



	Skizzierung der Auswertungsschritte (Art der Aufbereitung bis zu den Maßnahmen)


	· Auswertungsbogen erstellen

· geschlossene Fragen auszählen

· offene Fragen auflisten

· Ergebnisse formulieren und grafisch darstellen

· Maßnahmen werden von der Schulleitung ergriffen



	Bewertung des Instruments (Stärken, Schwächen, Zeitaufwand)


	· Grundlagenarbeit (Erstellen des Fragebogens) und die Durchführung des Interviews ist sehr zeitaufwändig

· beim strukturierten Interview wird nur ein Teil des Kollegiums befragt

· Transparenz des Deputatsentwicklungsprozesses wurde erhöht

· die Befragten konnten sich kritisch zu dem oben genannten Prozess äußern



	Weitere Bemerkungen:


	Die Ergebnisse wurden im Schulleitungsteam und in der Qualitätsentwicklungsgruppe besprochen, Maßnahmen entwickelt.

Die Ergebnisse sollen in der GLK vorgestellt werden; Ziel ist, die Maßnahmen bekannt zu geben und ggf. weitere Ideen zur Verbesserung des Prozesses aus dem Kollegium heraus zu erhalten. 

In Ergänzung der Untersuchung des Deputatsplanungsprozesses planen wir für Anfang des nächsten Schuljahres eine Gesamtbe​fragung des Kollegiums mit nur 2 Fragen:

1. Beurteilen sie den vergangenen Deputatsentwicklungsprozess.

2. Sind Sie mit Ihrem Deputat zufrieden?

So können wir die Ergebnisse beider Befragungen vergleichen.
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	Projektname
	Evaluation der Deputatsplanung

	Datum
	6. Mai 2013

	Auftraggeber/in
	Xxx (Schulleiterin) / xxx (StV Schulleiter)

	Projektleitung
	SEVA-Gruppe

	
	---


Projektinhalt

Bestandsaufnahme der derzeitigen Planung im Hinblick auf Akzeptanz und Zufriedenheit im Kollegium

Projektdauer

Bis Ende Februar 2010

Projektziele

· Bewertung des aktuellen Deputatsplanungsprozesses durch die Lehrkräfte hinsichtlich Zufriedenheit, Beteiligung, Verfahren

· Verbesserungsbereiche aufdecken

· Lösungsansätze für ein verbessertes Deputatsplanungskonzept liegen vor

· Indikator für ein verbessertes Deputatsplanungskonzept: 

97 % des Deputats steht zum Beginn des neuen Schuljahres fest.

Max. 3 % der Deputatsstunden müssen wegen „Stundenplanunverträglichkeit“ korrigiert werden.

Projektnutzen

· Erhöhung der Zufriedenheit der Lehrkräfte mit ihrem Deputat

· Förderung der Beteiligung der Lehrkräfte bei der Deputatsfestlegung

Meilensteine

· Ergebnisse einer Datenerhebung liegen vor.

Risiken

· Befragungsergebnis bleibt ohne Konsequenzen

· Deputatsplanungsprozess ist eine komplexe Führungsaufgabe, Veränderungen beeinflussen die Arbeitszufriedenheit und das gesamte Schulklima
Personelle und sachliche Ressourcen

· Zusammenarbeit mit dem Stellvertretenden Schulleiter

· Alternative Deputatsplanungsmodelle werden – bei Bedarf - der SEVA-Gruppe vorgestellt.

· Büro QM / eigener Labtop

Schnittstellen zu anderen Projekten

· Leitbildprojekt - Arbeitsbedingungen

Projektmotiv

· Stärkere Beteiligung des Kollegiums, der Fachschaften

· Erhöhung der Arbeitszufriedenheit

· Förderung der Zusammenarbeit im Kollegium

Projektteam

· SEVA-Gruppe

· Unterstützung durch Stellv. Schulleiter / Schulleiterin

Dimension

 FORMCHECKBOX 
 Unterricht                                   FORMCHECKBOX 
 Außerschulische Kooperation

 FORMCHECKBOX 
 Schul- und Klassenklima           FORMCHECKBOX 
 Qualitätsmanagement

 FORMCHECKBOX 
 Schüleraustausch                      FORMCHECKBOX 
 Schulführung und Schulmanagement

Hiermit wird die SEVA-Gruppe beauftragt, die o.g. Erhebung zu planen, durchzuführen und auszuwerten.

Berichtswesen

Die SEVA-Gruppe fertigt im Rahmen ihrer Arbeitssitzungen entsprechende Protokolle.

Information bei Abweichungen

Bitte informieren Sie den Stellvertretenden Schulleiter bzw. die Schulleiterin bei Problemen und Änderungen mit Angaben von Ursache, Auswirkung und der weiteren Vorgehensweise.

	Schulleiterin

Stellv. Schulleiter
	SEVA-Gruppe (Leitung)
	

	Xxx

xxx
	Xxx

xxx


	     

	Datum, Unterschrift


	Datum, Unterschrift
	Datum, Unterschrift
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	Prozessbezeichnung
	Deputatserstellung an der Hugo-Eckener-Schule

	Datum
	6. Mai 2013

	Prozessverantwortlicher    
	Stellv. Schulleiter 

	Nr.
	Prozessschritt
	Wer veranlasst
	Wer führt aus
	Wann

	1. 
	Start zur Deputatserstellung für das nächste Schuljahr (siehe auch „Anleitung-Deputats-erstellung-HES.doc“)
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	Anfang

Februar

	2. 
	Untis-Datenbank (Lehrer,

Klassen, Räume) aktualisieren
	Stellv. SL 
	Stellv. SL     
	Februar

	3. 
	Lehrerbedarfsbericht erstellen 
	SL’in
	SL’in
	Februar

	4. 
	In Tabelle „Lehrerliste 20..-20...xls“, alle bekannten Anrechnungen, Ermäßigungen  und Ergebnisse aus dem Lehrerbedarfsbericht eintragen
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	Mitte

Februar

	5. 
	Weiterzuführende Deputatsstunden aller Kolleginnen und Kollegen übertragen
	Stellv. SL
	Stellv. SL 
	März

	6. 
	Kurskombinationen von 12 nach 13 und von 11 nach 12 übertragen, Teambildungen
	Stellv. SL
	Stellv. SL

FAL

LehrerInnen
	März

	7. 
	WG 11 vorbereiten, Kurskombinationen (Sprachen, Sport, Naturwissenschaften) zusammenstellen
	Stellv. SL

FAL
	Stellv. SL


	März

	8. 
	Lehrereinstellungsgespräche, 

Deputate der neuen Kolleginnen und Kollegen festlegen
	SL’in

Stellv. SL
	SL’in

Stellv. SL

LehrerInnen
	März/April



	9. 
	Gespräche mit den Fachabteilungsleitern über Stundentafel-  und Deputatsänderungen
	Stellv. SL
	Stellv. SL

FAL
	April

	10. 
	Deputate der Referendare festlegen
	Stellv. SL
	Stellv. SL

Referendare
	April

	11. 
	Stundenkürzungen wegen Lehrermangel vornehmen („Deputatskürzungen.xls“)
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	April/Mai

	12. 
	Lehrer-Wunschzettel überarbeiten und ausgeben
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	Mai

	13. 
	Klassenkombinationen überprüfen (Klapp-Klassen)
	Stellv. SL
	Stellv. SL

FAL
	Mai

	14. 
	Liste der Anrechnungsstunden eingeben und zu unterrichtende Stundenzahl ermitteln
	SL’in

Stellv. SL
	SL’in

Stellv. SL
	Mai/Juni

	15. 
	Deputatswunschlisten der Fachschaften eingeben
	Stellv. SL 

Fachschaften
	Stellv. SL

Fachschaftsleitungen
	Mai/Juni

	16. 
	Deputatsgespräch mit allen  

Kolleginnen und Kollegen führen
	Stellv. SL


	Stellv. SL

LehrerInnen
	Mai/Juni

	17. 
	Besprechung mit den Stundenplanmachern, Zeitablaufplan für Stundenplan
	Stellv. SL


	Stellv. SL

Stundenplanmacher
	Mai/Juni

	18. 
	Kurzgespräch mit allen Kolleginnen und Kollegen ob Deputat in Ordnung
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	Juli

	19. 
	Deputat ausdrucken
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	Juli

	20. 
	Lfd. Besprechungen mit den Stundenplanern, Deputatsänderungen eingeben
	Stellv. SL


	Stellv. SL

Stundenplanmacher
	Juli/August

	21. 
	Kriterien zur Optimierung des Stundenplans festlegen
	Stellv. SL


	Stellv. SL

Stundenplanmacher 
	Juli/August

	22. 
	Stundenplanoptimierungsläufe durchführen und für eine Alternative entscheiden
	Stellv. SL


	Stellv. SL

Stundenplanmacher
	Juli/August

	23. 
	Korrekturen am Deputat wegen Stundenplanunverträglichkeiten  vornehmen
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	August

	24. 
	Deputat für zusätzliche KBS-Klassen erstellen
	Stellv. SL, FAL
	Stellv. SL, FAL
	September

	25. 
	Laufende Überarbeitung des Stundenplans, neue Version herausgeben
	Stellv. SL

Stundenplanmacher
	Stellv. SL

Stundenplanmacher
	September

Oktober

	26. 
	Nach den Prüfungen im Oktober und November neuen Stundenplan herausgeben
	Stellv. SL

Stundenplanmacher
	Stellv. SL

Stundenplanmacher
	November

	27. 
	Kurze Deputatspause bis 

Februar
	Stellv. SL
	Stellv. SL
	Dezember

Januar

	Ergebnis
	Breiter Konsens über Deputat und Stundenplan

	Ziele
	Optimales Deputat und optimaler Stundenplan für alle Beteiligten
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	Thema
	Fragenkatalog für das strukturierte Interview

	
	Bewertung des aktuellen Deputatsplanungsprozesses durch die Lehrkräfte

	Interview-Nr.
	

	Fragen
	1. Wenn Sie Ihr Deputat betrachten - wie ist dieses Schuljahr für Sie angelaufen?
Eisbrecherfrage - keine Auswertung
Notizen:



	
	2. Sind Ihnen folgende Arbeitsschritte zur Deputatserstellung bekannt oder unbekannt?

-  Bitte ankreuzen (8 Kriterien)  – siehe Anlage 1

	
	3. Wie zufrieden sind Sie mit der Umsetzung des Deputatswunschzettels? (Schulnote vergeben)

 FORMCHECKBOX 
 1
 FORMCHECKBOX 
 2
 FORMCHECKBOX 
 3
 FORMCHECKBOX 
 4
 FORMCHECKBOX 
 5
 FORMCHECKBOX 
 6


	
	4. Die Fachschaften haben Einfluss auf die Deputatsvergabe. Soll dieser Ihrer Meinung nach
 
 FORMCHECKBOX 
 zunehmen,

 FORMCHECKBOX 
 gleich bleiben oder
 FORMCHECKBOX 
 reduziert werden?

	
	5. Was ist Ihnen wichtiger ...

 FORMCHECKBOX 
 ein guter Stundenplan oder 
 FORMCHECKBOX 
 ein gutes  Deputat?

	
	6. Welche Bedeutung hat für Sie das persönliche Deputats-planungsgespräch mit dem Stv. Schulleiter?

Notizen:
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	Thema
	Fragenkatalog für das strukturierte Interview

	
	Bewertung des aktuellen Deputatsplanungsprozesses durch die Lehrkräfte

	Interview-Nr.
	

	Fragen
	7. Wie beurteilen Sie folgende Aussage:

„Das Deputat ist eine Chance, meine Stärken 

weiterzuentwickeln“

 FORMCHECKBOX 
 trifft zu

 FORMCHECKBOX 
 trifft weniger zu

 FORMCHECKBOX 
 trifft nicht zu

	
	8. Mit wie vielen Stunden Ihres Deputats sind Sie unzufrieden?


Stundenplan der interviewten Kollegen liegt vor; Hinweis – nicht den Stundenplan betrachten sondern das Deputat


Notizen:








	
	9. Welche Anregungen zur zukünftigen Deputatsgestaltung haben Sie?


Notizen:
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	Thema
	Fragenkatalog für das strukturierte Interview

	
	Bewertung des aktuellen Deputatsplanungsprozesses durch die Lehrkräfte

	Interview-Nr.
	

	Material
	Anlage 1 - Kriterien zur Deputatsgestaltung



	Arbeitsschritte
	bekannt
	unbekannt

	Weiterzuführende Deputatsstunden aller Kolleginnen und Kollegen übertragen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Kurskombinationen von 11 nach 12  und von12 nach 13 übertragen, Teambildungen im Deputat berücksichtigen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Lehrereinstellungsgespräche, Einsatzbereiche der neuen Kolleginnen und Kollegen festlegen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Gespräche mit den Fachabteilungsleitern über Stundentafel- und  Deputatsänderungen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Deputate der Referendare festlegen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Deputatswunschlisten der Fachschaften umsetzen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Deputatsgespräche mit allen Kolleginnen und Kollegen führen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Korrekturen am Deputat wegen Stundenplanunverträglich-keiten vornehmen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



	Auswertung (Auszug) der Befragung zum Thema "DEPUTAT": 2009/2010
	
	

	 
	
	
	
	
	
	 
	
	

	Frage 2: Sind Ihnen folgende Arbeitsschritte zur Deputatserstellung bekannt oder 
	
	

	unbekannt?
	
	

	Arbeitsschritte
	unter 45
	über 45
	Summe
	
	

	
	bekannt
	unbekannt
	bekannt
	unbekannt
	bekannt
	unbekannt
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Frage: 3. Wie zufrieden sind Sie mit der Um-
	
	
	
	
	

	setzung des Deputatswunschzettels? (Schulnote)
	
	
	
	
	

	Note
	unter 45
	über 45
	Summe
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
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	Frage: Die Fachschaften haben Einfluss auf die 
	
	
	
	
	

	Deputatsvergabe. Soll dieser Ihrer Meinung
	
	
	
	
	

	nach ....
	
	
	
	
	

	Kriterium
	unter 45
	über 45
	Summe
	
	
	
	
	

	zunehmen
	
	
	
	
	
	
	
	

	gleich bleiben
	
	
	
	
	
	
	
	

	sich reduzieren
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Frage 5: Was ist Ihnen wichtiger ....
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	

	Kriterium
	unter 45
	über 45
	Summe
	
	
	
	
	

	guter Stundenplan
	
	
	
	
	
	
	
	

	ein gutes Deputat
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Frage 7: Wie beurteilen Sie folgende Aussage:
	
	
	
	
	

	"Das Deputat ist eine Chance, meine Stärken 
	
	
	
	
	

	weiterzuentwickeln".
	 
	 
	
	
	
	
	

	Kriterium
	unter 45
	über 45
	Summe
	
	
	
	
	

	trifft zu
	
	
	
	
	
	
	
	

	trifft weniger zu
	
	
	
	
	
	
	
	

	trifft nicht zu
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Frage:
	8
	 
	 
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	

	Unzufriedenheit
in Prozent
	unter 45
	über 45
	Summe
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	dh.: 
	
	
	
	
	
	
	
	

	X Kollegen waren mit ihrem Deputat zufrieden
	
	
	
	
	

	X Kollegen / x Kolleginnen waren  mit x % des Deputats unzufrieden
	
	
	
	
	

	usw.
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