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Lernsituation 5.1 BFK

Lerfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 - BFK und Erndhrung

Kompetenzen:

= siehe unten

»Vverbraucherbewusstsein entwickeln und Verantwortung ttbernehmen*

1. Beschreibung der Lernsituation:

Die gemeinsame Abschlussfahrt muss finanziert werden. Sie wollen Kleingeback
produzieren, kreativ verpacken und verkaufen.

Beim Bezahlen der Einkaufe tauchen Begriffe auf wie zum Beispiel ,PayPal” ...

2. Konkrete Inhalte aus dem Lehrplan

Die Schilerinnen und Schiiler gehen mit Zahlungsmitteln um. Sie informieren sich Gber
Zahlungsmaglichkeiten. Sie nutzen Informations- und Kommunikationssysteme. Sie gestalten
ihre Ergebnisse.

3. Kompetenzen
Fachkompetenzen
e Ich kann gangige Zahlungsmdglichkeiten nennen, den Zahlungsablauf beschreiben
und Vor- und Nachteile ableiten.
e Ich kann bekannte Zahlsysteme im Internet in Beziehung setzen zu géangigen
Zahlungsmaglichkeiten.

Sozial- und Personalkompetenzen
e Ich kann zielstrebig, konzentriert und ausdauernd bis zum Ende der Aufgabe
gemeinsam mit anderen arbeiten.
e Ich kann im Lernteam produktiv mitwirken.
e Ich kann an Entscheidungsprozessen mitwirken und mich aktiv fir gemeinsame
Entscheidungen einsetzen.
e Ich kann die Informationsweitergabe planen und Informationen prézise weitergeben.

Methoden-/Lernkompetenzen

Ich kann Informationen strukturieren und knapp in einem Raster darstellen.

Ich kann ein Strukturbild nach den Regeln und den Tipps erstellen und kontrollieren.
Ich kann meine Vorgehensweise reflektieren.

Ich kann die Unterstitzungssysteme, z. B. Checklisten und Ich-kann-Listen kompetent
nutzen.

Ich kann meinen Lernstand einschatzen.

e Ich kann formulieren, wie ich einzelne Kompetenzen verbessern kann.

4. Kompetenzen, die vorausgesetzt werden

Ich kann Texte bearbeiten und wesentliche Aussagen entnehmen.

Ich kann kurze Zusammenfassungen erstellen und inhaltlich prazise weitergeben.
Ich kann Verantwortung tbernehmen.

Ich kann mich an Arbeitsanweisungen halten.

5. Prifung der Kompetenzen
e Ich kann zu diesem Thema eine Klassenarbeit schreiben.
e |ch kann ein Strukturbild erstellen und beurteilen.
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Lernsituation 5.1 BFK

Lernfeld

LF S

Titel

Lernsituation 5.1 - BFK

Hauswirtschaft
und Erndhrung

Arbeitsauftrag im Handlungskreislauf 1

Lern- |Inhalte und Methode Material
phase
.‘i’. Analysieren Sie die Lernsituation. Lernsituation
®¢® Formulieren Sie mégliche Aufgaben, die
sich daraus ergeben.
09 ¢ |Informieren Sie sich Uber die Zahlungs-  |Arbeitsblatter, PC
affa maoglichkeiten Uberweisung und Zahlung |Uberweisungs-
mit Karten. vordrucke, evtl.
ausgedruckte
Kartenlogos,
Kopien aus
- Bilchern
% ® Informieren Sie sich tber die Methode Methodenblatt
= a ,Strukturbild erstellen”.
@)
£ 0‘0 Fassen Sie die verschiedenen Kartchen, Magnete »
.o.o. Zahlungsmaglichkeiten, die Sie Tafel ;'
kennengelernt haben, auf einzelne C—
Kartchen zusammen.
Informieren Sie sich mit Hilfe des
Arbeitsblattes Uber Bezahlsysteme im Arbeitsblatt
Internet.
Ordnen Sie die angebotenen Arbeitsblatt
Bezahlsysteme im Internet den
Zahlungsmaoglichkeiten an der Tafel zu.
c | S@% |Planen und entscheiden Sie in der Klasse,
-5 | ®e® |inwelcher Gruppe die entsprechende
gg Zahlungsweise als Strukturbild dargestellt
Lo wird.
a®
c
o
c| 090 Planen Sie in lhrer Gruppe das Vorgehen
=3 | af®m |zur Erstellung des Strukturbildes.
52
c
o
c ° Erstellen Sie das Strukturbild.
o .ﬂ. Hangen Sie Ihr Strukturbild im
;cg Klassenraum auf.
5
>
©

,_
o)
@
>
=
@
a
a1
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Lernsituation 5.1 BFK

e |Kontrollieren Sie in Ihrer Gruppe zwei der Kartchen
282 |ausgehingten Visualisierungen anhand
- der Strukturbildkriterien. Schreiben Sie
<5 0®¢ |Verbesserungsvorschlage auf Kartchen,
2 ‘...' die Sie zu den Strukturbildern hangen.
© ®
=
c
kS
.H.. Prufen Sie die Verbesserungsvorschlage,
die zu lhrem Strukturbild eingegangen
sind.
Blitzlicht
Geben Sie sich in Ihrer Gruppe
® |gegenseitig Ruckmeldung zu folgenden
A Fragen:
S - e Ich konnte gut mir Dir arbeiten,
53 weil...
g9o e Ich fand es anstrengend mit Dir,
v = :
=2 weil...
= e Ich habe mich gefreut, als...
e Ich habe mich geargert, als...
Bearbeiten Sie die Ich-kann-Liste. Arbeitsblatt R
Handlungskreislauf
reflektieren + bewerten informieren
> Verbesse_rungsvorlschléige zum eigenen = Analysieren der Lernsituation
Strukturbild reflektieren o 2 Informieren tber die Zahlungsmaglichkeiten
= Durchfiihren eines Blitzlichtes in eigener Gruppe L Uberweisung und Zahlung mit Karten
= Bearbeiten der Ich-kann-Liste mit Ableiten von = |nformieren Gber die Methode Strukturbild
notwendigen Lernphasen und , erstellen” )
Verbesserungsvorschlagen v = |n Beziehung setzen von bekannten
Bezahlsystemen des Internets mit den
erarbeiteten Zahlungsmoglichkeiten
kontrollieren |' ", planen + entscheiden
= Kontrollieren von zwei Strukturbildern mit Hilfe = Themen fir Visualisierungen in Klasse festlegen
der Regeln und der Tipps = Thema flr Visualisierung in Kleingruppe
= Verbesserungsvorschlage formulieren auswahlen
= Visualisierung des ausgewahlten Themas planen
\-\ durchfiihren ,,//

=2 Strukturbild erstellen

Autorin:
Christine Uthe
Datum: April 2015
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Lernsituation 5.1 BFK

Lemnfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse

2BFH 2

Thema: Analyse der Lernsituation
LOSUNGSVORSCHLAG

Lernsituation:

Die gemeinsame Abschlussfahrt muss finanziert werden. Sie wollen Kleingeback
produzieren, kreativ verpacken und verkaufen.

Beim Bezahlen der Einkdufe tauchen Begriffe auf wie zum Beispiel ,PayPal” ...

Sammeln moéglicher Zahlungsmaglichkeiten, Beispiel:

Barzahlung Machnahme
' - ) Papierformular
- Uberweisung ~———
T online
_Barzahlung (_ Zahlungsmaglichkeiten ) f .
' — Lastschrift
Machnahme | VT P —
- ) . - [ . | mit PIM
Uberweisung mitiohne PayPal | beim Online shoopi Girokonto | Bankkare -
), Deim Unline shopping \ - mit Unterschrift
Lastschrift mitiohne PayPal ¢ \rr —
’ [\ Kreditkare
Kreditkarte mitiohne PayPal /! |—

\_PayPal

Quelle: mit Freemind erstellt durch Christine Uthe.

Ableiten moglicher Aufgabenstellungen:

e Wie funktioniert das Bezahlen mit Uberweisung, Karte und PIN/Unterschrift,
Kreditkarte, PayPal ...

e Welche Vor- und/oder Nachteile haben diese verschiedenen Bezahlmdglichkeiten?

e Was bedeutet Nachnahme, Lastschrift ..?

Vorgehen:

a) Zahlungsmaoglichkeiten Uberweisung und Kartenzahlung
b) Typische Zahlungsmoglichkeiten beim Online-shopping
c) Zahlungsmdglichkeiten als Strukturbilder

Hinweis zur Aufgabe:

Es gibt verschiedene Demoversionen von Online-Banking im Internet z. B. unter dem
Suchbegriff ,Bank Demokonto* (Volksbank, Deutsche Bank, Sparkasse, Postbank, PSD-
Bank, Commerzbank, Consorsbank, OnVista Bank, DAB Bank, Saxo Bank, comdirect bank
AG, Norisbank und Sparda-Bank).

In der vorliegenden Aufgabe wird mit dem Beispiel der Sparkasse gearbeitet, um den Ablauf
einer Online-Uberweisung mit genauen Arbeitsschritten durchzufiihren.
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Lernsituation 5.1 BFK

Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Zahlungsmaoglichkeiten/Uberweisung

Kompetenzen:
e Ich kann die Zahlungsmaglichkeit Uberweisung erklaren, ein Uberweisungsformular
ausfillen und eine Online-Uberweisung tatigen.

e Ich kann zielstrebig, konzentriert und ausdauernd bis zum Ende der Aufgabe
gemeinsam mit anderen arbeiten.

-0
Arbeitsauftrag: Bearbeiten Sie dieses Arbeitsblatt. af®a

Information zum Thema Uberweisung:

Der Zahler gibt seiner Bank den Auftrag, einen bestimmten Geldbetrag von seinem Konto auf
das Konto des Zahlungsempfangers zu tbertragen. Das Konto des Zahlers wird belastet, d.
h. der Betrag wird abgebucht. Das Konto des Empfangers erhéalt eine Gutschrift.

Die Uberweisung — in Papierform mit Uberweisungsformular oder auch als Online-Banking —
ist im Alltagsleben eine bedeutende Bezahlmdglichkeit.

Aufgaben:
Max Mustermann hat ein Girokonto mit Online-Zugriff bei der Sparkasse Tubingen, Kto.
123456, BLZ 64150020, IBAN DE 55 64150020 0000 123456, BIC SOLADETUB.

Max Mustermann mdchte heute den Betrag von 29,95 Euro fir das Buch

.verpackungsideen“ von der Buchhandlung Hiibsch bezahlen, Rechnungsnummer 999,
Kundenreferenz 77733LD9.

Die Buchhandlung Hibsch hat bei der X-Bank Augsburg BLZ 72040046, Kto. 113070700,
IBAN DE75720400460113070700, BIC COBADEFFXXX das Konto.

1. Uberweisungsformular ausfiillen

Fullen Sie den Uberweisungsvordruck (Nationales Uberweisungsformular, gilt noch bis
Februar 2016 oder Eurotiberweisungsformular = SEPA-Uberweisungsformular) in
Papierform aus. Beachten Sie beim Ausfiillen des Uberweisungsscheins unbedingt,
dass diese maschinell eingelesen werden und die Daten daher gut lesbar in die
Kastchen eingetragen werden mussen.

Folgende zwei Hilfen stehen zur Verfligung:
a) Abkurzungsverzeichnis/Erklarungen zu BLZ, Kto., IBAN, BIC, Beglnstigter,
Kunden-Referenznummer, ... (siehe Arbeitsblatt Thema:

Unterstiitzung/Uberweisung: Abkirzungsverzeichnis/Erklarungen).

b) Ausfullanleitung zum korrekten Ausfillen des Formularvordrucks (siehe
Arbeitsblatt Thema: Unterstltzung/Uberweisungsformular ausfillen).
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Lernsituation 5.1 BFK

Kontrollieren Sie Ihre Eintragungen mit dem Ldsungsblatt bei der Lehrkraft und kleben
Sie dann das Formular auf die Riuckseite dieses Blattes. Uberlegen Sie nochmals,
was lhnen schwer gefallen ist und notieren Sie sich zusatzlich Tipps zum Ausflllen als
Hilfe.

2. Online-Uberweisung tatigen

Nutzen Sie das Internet-Demokonto der Sparkasse Tubingen und geben Sie dort die
Uberweisung fir Max Mustermann ein.

So gelangen Sie zum Demokonto:
e Starten Sie den Internet-Explorer und rufen Sie die Adresse www.ksk-
tuebingen.de auf.
e Auf der Website der Kreissparkasse erscheint oben links ein Menupunkt
,Demoanwendung*, den Sie nun klicken.
e Es 0ffnet sich ein Fenster zur Anmeldung = Offnung des Kontos.

Achtung:

Sie ubernehmen die Rolle von Max Mustermann und Uberweisen online.
Gleichzeitig erstellen Sie eine Anleitung, in der Sie Schritt fur Schritt Ihr
Vorgehen eintragen. Achten Sie dabei auf:

v Welche Fenster 6ffnen sich?

v Welche Daten miissen eingegeben werden?
v Welche Fragen miissen Sie beantworten?
4 Wann tragen Sie PIN und TAN ein?

Gehen Sie Schritt fur Schritt vor. Nehmen Sie sich Zeit!
Folgen Sie den Anweisungen zur Anmeldung des Testkontos.

Wahlen Sie das Privatgirokonto von Max Mustermann und klicken Sie bei
Funktionen auf das Symbol ,Uberweisung®.

Uberweisen Sie die Buicherrechnung von Max Mustermann.
Wie konnen Sie Uiberpriifen, ob die Uberweisung geklappt hat?
Stellen Sie gemeinsam die Anleitung zum Thema ,Online-Uberweisungen

tatigen“ fertig. Achten Sie auf eine Ubersichtliche, gegliederte Darstellung mit
Erklarungen zu Abkurzungen/Fachbegriffen.

Vergleichen Sie lhre Anleitung zum Thema ,Online-Uberweisungen tatigen“ mit den
Anleitungen anderer Gruppen oder auch mit dem Lésungsblatt bei der Lehrkraft.
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Arbeitsauftrag: Bearbeiten Sie die folgende Ich-kann-Liste.

Ich kann ++ -
1 | die Zahlungsart Uberweisung erklaren.
2 | die Begriffe Abbuchung und Gutschrift in die Erklarung einbauen.

3 | aufzahlen, welche Informationen ich bendtige, um eine
Uberweisung zu tatigen.

4 | ein Uberweisungsformular ausfiillen.

5 | die Abkurzungen und Fachbegriffe auf dem Uberweisungsformular
erklaren.

6 | eine Online-Uberweisung tatigen.

7 | die Abkirzungen PIN und TAN erklaren.

Arbeitsauftrag: Werten Sie Ihre Ich-kann-Liste aus und entscheiden Sie
gegebenenfalls, welche Inhalte Sie nacharbeiten méchten — suchen Sie
sich Hilfe bei Ihren Mitschulerinnen und Mitschulern.

Arbeitsauftrag: Reflektieren Sie in lhrer Gruppe das jeweilige
Arbeitsverhalten. Geben Sie sich gegenseitig Rickmeldung!
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Lernsituation 5.1 BFK

Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Erndhrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Zahlungsmaoglichkeiten/Uberweisung
LOSUNGSVORSCHLAG

1. Uberweisungsformular ausfiillen )
Lehrkraft erstellt ausgefulite Formulare (nationales Uberweisungsformular und SEPA-
Uberweisungsformular)

2. Online-Uberweisung tatigen
Anleitung zum Thema ,Online-Uberweisung tatigen*

a) Konto 6ffnen durch anmelden, d. h.
o Anmeldename oder Legitimations-ID eintippen
0 PIN eintippen (= Personliche ldentifikationsnummer).

b) Finanzstatus zur Person erscheint — entsprechende Symbole fuhren zur gewtinschten
Transaktion, d. h. i
0 Uberweisungssymbol anklicken, Online-Uberweisungsformular 6ffnet sich.

c) Uberweisungsformular
o ausfullen
o0 bestatigen durch ,weiter”
o elektronisch unterschreiben durch TAN (= Transaktionsnummer, gilt nur
einmal!)
0 bestatigen durch ,weiter".

d) Bestatigung der ausgefiihrten Uberweisung erscheint am Bildschirm und kann mit
Hilfe des Kontoauszuges uberprift werden.
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Lernfeld

LF5

Titel

Lernsituation 5.1

Hauswirtschaft
und Erndhrung

BFK Klasse

Name Datum

Hilfen zur Binnendifferenzierung
Thema: Unterstitzung/Uberweisung: Abkirzungsverzeichnis/Erklarungen

Kompetenzen:

e Ich kann mit dieser Unterstutzung Abkurzungen und Fachbegriffe eines
Uberweisungsformulars verstehen.

Abkirzungsverzeichnis/Erklarungen zum Uberweisungsformular:

BLZ Bankleitzahl = Nummerierung aller Kreditinstitute
Kto. Kontonummer des Zahlers oder des Empfangers =
Nummerierung aller Konten bei einer Bank
IBAN Internationale Bankkontonummer, besteht aus 22 Zeichen
Beispiel: DE 75 72040046 0 113070700
DE = Landerkennzeichen; 75 = zweistellige Prufziffer
72040046 =>» Bankleitzahl 0 113070700 = Kontonummer, immer
mit 10 Zeichen, d. h. bei kiirzeren
Kontonummern wird vor der
Kontonummer mit ,,0* aufgefullt
Angabe der IBAN auf dem Eurolberweisungsformular = SEPA-
Uberweisungsformular Pflicht (ab Februar 2016 grundsatzlich)
Begunstigter Der Begunstigte ist immer die Person, die das Geld erhalten

Zahlungsempfanger

soll, dabei ist es egal, ob es sich um eine Firma oder eine
Privatperson handelt.

BIC = SWIFT-Code

Internationaler standardisierter Bankcode
Er hat eine Lange von 8 oder 11 Zeichen und folgenden Aufbau:

BBBBCCLLbbb;

BBBB = 4-stelliger Bankcode, vom Finanzinstitut frei wahlbar
CC = 2-stelliger Landercode

LL =>» 2-stellige Codierung des Ortes

bbb = freiwillige 3-stellige Kennzeichnung ("Branch-Code") der
Filiale oder Abteilung; Standard "XXX"

Ab Februar 2016 soll BIC auch bei Auslandsiberweisungen
nicht mehr bendtigt werden.

Kunden-Referenznummer

Nummer wird vom Zahlungsempféanger vergeben flr eindeutige
Zuordnung der Buchung; oft auch Kundennummer und/oder
Rechnungsnummer.
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Lernsituation 5.1 BFK

Lernfeld Titel

LF5 Lernsituation 5.1

Hauswirtschaft
und Ernahrung

BFK Klasse Name

Datum

Hilfen zur Binnendifferenzierung )
Thema: Unterstitzung/Uberweisung: Uberweisungsformular ausfillen

Kompetenzen: )
. Ich kann mit dieser Unterstitzung ein Uberweisungsformular ausfillen.

Tipps zum Vorgehen beim Ausfullen eines Uberweisungsformulars:

1. Handschriftliches Ausfullen: Blockschrift in GROSSBUCHSTABEN — pro Kastchen ein
Buchstabe — A, 6, U als Ae, oe, Ue schreiben.

2. Notwendige Materialien bereitlegen, d. h.

e Uberweisungsformular

e Kontodaten Zahler (im Beispiel: Kontodaten von Max Mustermann, Kto.:
123456, BLZ 64150020, IBAN DE55641500200000123456, BIC SOLADE
S1TUB)

e Name Empfanger = Begunstigter (im Beispiel: Buchhandlung Hiibsch)

e Kontodaten Empfanger (im Beispiel: BLZ 72040046, Kto. 113070700, IBAN DE
75720400460113070700, BIC COBADEFFXXX)

e Rechnungsnummer oder eindeutige Angabe zu Verwendungszweck oder

Kunden-Referenznummer (im Beispiel: Kundennummer 77733LD9,
Rechnungsnummer 999)

3. Von oben beginnend

Nationales Uberweisungsformular

SEPA-Uberweisungsformular

Daten des Begunstigten eintragen
e Name des Begunstigten
e Kontonummer, Bankleitzahl
e Name des Kreditinstitutes
Daten zum Uberweisungsbetrag und zum
Zweck der Uberweisung eintragen
e Uberweisungsbetrag in Euro,
zuerst die vollen ,Euro”, danach
das ,Komma” und zum Schluss
die ,Cent”, alles in Ziffern
¢ Informationen zum
Verwendungszweck, d. h. eine
Rechnungsnummer und/oder
Kundennummer (oder den
Grund fur die Uberweisung
(z. B. Klassenfahrtzuschuss).
Daten zum Zahler eintragen
e Name des Kontoinhabers
e Kontodaten des Zahler, je nach
Formular Kontonummer

Bank des Zahlers mit Name, Ort und
BIC eintragen (= Name und Sitz des
uberweisenden Kreditinstitutes, BIC)

Angaben zum Empfanger
e Name, IBAN, Empfanger
Daten zum Uberweisungsbetrag und
zum Zweck der Uberweisung eintragen
e Uberweisungsbetrag in
Euro, zuerst die vollen
,EUro”, danach das
~-Komma” und zum
Schluss die ,Cent”, alles
in Ziffern
¢ Informationen zum
Verwendungszweck, d. h.
Kundenreferenznummer
Daten zum Zahler eintragen
¢ Name des Kontoinhabers
mit Ort
e Kontodaten des Zahlers:
IBAN

Lernfeld 5
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4. Alle Angaben kontrollieren, dann Formular unterschreiben und mit Datum versehen;

wird dies vergessen, ist der Schein ungiltig und die Uberweisung wird nicht
vorgenommen.

5. Originalschein bei der Bank abgeben.

6. Tipp:

e In den nachsten Tagen den eigenen Kontostand Uberprifen, ob die Zahlung
vorgenommen wurde oder nicht.
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Lernsituation 5.1 BFK

Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Zahlungsmaéglichkeiten/Zahlung mit Karten

Kompetenzen:
e Ich kann Karten genau vergleichen und verschiedene Logos erkennen.

e Ich kann an Entscheidungsprozessen mitwirken und mich aktiv flir gemeinsame
Entscheidungen einsetzen.

e Ich kann Informationen strukturieren, knapp in einem Raster darstellen und prazise

weitergeben.
Arbeitsauftrag: °
1. Lesen Sie folgende Information. “

Allgemeine Information zu ,,Zahlung mit Karten*

Karten zum Bezahlen haben viele Menschen. Sie sprechen von
Kreditkarte, Bankkarte, ec-Karte, Girokarte ...

Gemeinsamkeiten aller Karten sind z. B. die Grof3e und der
Magnetstreifen auf der Rickseite. Unterschiede bestehen im
Gesamtlayout und bei den Logos/Symbolen, die aufgedruckt sind. Es
gibt eine groRe Anzahl verschiedener Logos, die unterschiedliche
Zahlfunktionen ermaoglichen.

2. Vergleichen Sie die aufgedruckten Symbole auf lhren eigenen
Karten. Sie finden verschiedene Logos/Symbole.

3. Verschaffen Sie sich einen Uberblick (iber die verschiedenen
Logos auf Karten mit Hilfe des Internets (maximal finf Minuten!)
oder mit Hilfe der ausgelegten farbig ausgedruckten Symbole
bzw. mit den Abbildungen im Buch.

4. Im Weiteren sollen Sie drei typische Bezahlsysteme mit Karten
genauer unter die Lupe nehmen. Jede Person beschétftigt sich
mit einer Bezahlmaoglichkeit und informiert dann die beiden
anderen (= thementeiliges Arbeiten).

Die Informationsweitergabe soll strukturiert ablaufen, das
bedeutet, Sie prasentieren das Logo, beschreiben den
Zahlungsvorgang, gehen auf Vor- und Nachteile und
Besonderheiten ein.

Zudem leiten Sie Tipps fur den sicheren Umgang mit diesem
Bezahlsystem ab.

Entwerfen Sie hierflr ein geeignetes Raster.
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Lernsituation 5.1 BFK

5. Sichten Sie kurz die drei verschiedenen Bezahlmoglichkeiten und @
klaren Sie, wer was ubernimmt. Die Sterne (*) symbolisieren den g
Schwierigkeits- und Umfangsgrad. Individuelle Arbeitszeit ca. 20 ®

Minuten. 4
Person 1: Zahlung mit Girokarte oder Girokarte mit Maestro und PIN ***
Person 2: Zahlung mit Girokarte (ec-Karte) und Unterschrift *

Person 3: Zahlung mit Kreditkarten **

6. Informieren Sie sich gegenseitig mit Hilfe des Rasters. °®
Fragen Sie bei Unklarheiten in der Gruppe nach! “
o
7. Bearbeiten Sie die folgende Ich-kann-Liste. A
Ich kann =+ | + | -

1 | die Logos fur Electronic Cash mit PIN, Electronic Cash mit
Unterschrift und fur Kreditkarten unterscheiden.

2 | die Zahlungsart ,Electronic Cash mit PIN“ (z. B. Girokarte mit PIN) mit
folgenden Fachbegriffen systematisch beschreiben: Kartenlesegerat,
PIN-Eingabe, PIN-Uberpriifung, Abbuchung, Gutschrift, mit
Zahlungsgarantie.

3 | die Zahlungsart ,Electronic Cash mit Unterschrift” (z. B. Girokarte mit
Unterschrift) mit folgenden Fachbegriffen systematisch beschreiben:
Kartenlesegerat, Unterschrift, Kassenbeleg, Vorlage der Lastschrift,
Abbuchung, Gutschrift beim Handler, Einzugserméachtigung, ohne
Zahlungsgarantie.

4 | die Zahlungsart ,Zahlung mit Kreditkarte* mit folgenden Fachbegriffen
systematisch beschreiben: Kartenlesegerat, Eingabe des Betrages,
Unterschrift, Rechnung, Abbuchung, Einzugserméchtigung,
Abrechnungszeitraum, Gutschrift.

5 | folgende Fachbegriffe erklaren: Lastschrift mit Zahlungsgarantie,
Einzugserméchtigung ohne Zahlungsgarantie,
Kreditkartengesellschaft gewahrt Kredit.

Lernfeld 5 13



Lernsituation 5.1 BFK

Arbeitsauftrag:

[ )
Werten Sie lhre Ich-kann-Liste aus. ‘

» Vergleichen Sie Ihre Ergebnisse bei dem Thema, welches Sie

selbst erarbeitet und kommuniziert haben mit den beiden

Themen, die Ihnen erklart wurden. Bestehen hier Unterschiede?

Welche Schlussfolgerungen fir Ihr Lernen ziehen Sie daraus?
» Entscheiden Sie gegebenenfalls, welche Inhalte Sie nacharbeiten 0%

mochten — suchen Sie sich Hilfe bei lhren Mitschilerinnen und afBa

Mitschilern.

Reflektieren Sie in Ihrer Gruppe das jeweilige Arbeitsverhalten. Geben
Sie sich gegenseitig Ruckmeldung.

Lernfeld 5
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L] [ ]

Lernfeld

Titel

Hauswirtschaft

LF 5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse Name Datum
2BFH 2
Thema: Zahlungsmoéglichkeiten/Zahlung mit Karten — Raster
LOSUNGSVORSCHLAG

Strukturierte Informationsweitergabe mit Hilfe eines Rasters, Beispiel:

Zahlung mit Girokarte Zahlung mit Girokarte Zahlung mit
oder (ec-Karte) Kreditkarte
Girokarte mit Maestro und Unterschrift
und PIN
Logo
Sofortige Bezahlung Lastschriftbeleg = Meist: Bezahlen mit
durch Online-Abbuchung | Einzugserméachtigung | Karte und Unterschrift,
beim Schuldner und gibt dem Handler die d. h.
Kenn- Gutschrift beim Erlaubnis, das Geld Kreditkartengesellschaft
zeichen Glaubiger; einzuziehen. schreibt beim Handler
/ Betrag gut und zieht das
Zahlungs- | Girocard-Funktion gilt Geld beim Zahler am
vorgang meist nur in der EU; Ende des
Abrechnungszeitraumes
Maestro-Funktion gilt ein.
weltweit.
Zahlungsvorgang sofort Preiswerteste Handler bekommt sofort
abgeschlossen, elektronische sein Geld.
Bezahlmdglichkeit fur
Handler bekommt sicher | Handler, aber keine Abbuchung beim Zahler
sein Geld, hat Zahlungsgarantie am Ende des
Vorteile Zahlungsgarantie. Abrechnungszeitraumes
/ Kann fur Zahler, wenn | (auf Kontodeckung
. Konto nicht gedeckt achten!)
Nachteile :
ist, schnell teuer
werden und Risiko fur Zahler: verliert
Sperrdateieintrage zur | Uberblick tiber
Folge haben. Kreditkartenzahlungen
im
Abrechnungszeitraum.
Lastschriftouchungen Bei Abbuchung von Zusatzkosten wie
kénnen nicht riickgangig | falschen Betragen ist | Jahresgebuhr,
B gemacht werden! Widerspruch mdglich. | Umsatzbeteiligung.
esonder-
heiten Wer die PIN zur Karte
kennt, kann damit
bezahlen!

Lernfeld 5
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Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Zahlungsmoéglichkeiten/Zahlung mit Girokarte oder Girokarte mit Maestro
und PIN

Kompetenzen:
e Ich kann den Vorgang Zahlung mit Girokarte oder Girokarte mit Maestro und PIN mit
Fachbegriffen erklaren und Vor- bzw. Nachteile ableiten.

¢ Ich kann die Informationen inhaltlich strukturieren, dem Raster zuordnen und die
Informationsweitergabe planen.

Arbeitsauftrag: o

1. Bearbeiten Sie die Information zum Thema: Zahlung mit Girokarte Y
oder Girokarte mit Maestro und PIN.

Lassen Sie sich von folgenden Leitfragen unterstitzen, wenn Sie
mochten:

o0 Wie wird bezahlt? Sortieren Sie folgende Begriffe in der
richtigen Reihenfolge:

% Abbuchung

+ Kassenbeleg
Kartenlesegeréat liest Karte

+ PIN-Eingabe

s Kontoauszug

% PIN-Uberprufung

*

(AR

*,

%

L)

X4

0 Was bedeutet die Abklirzung POS?

0 Was bedeuten die Begriffe ,Abbuchung® und ,mit
Zahlungsgarantie®?

0 Welchen Unterschied gibt es zwischen Girokarte und
Girokarte mit Maestro?

0 Welche Vorteile haben diese Bezahlsysteme fur die
Verkauferin und den Verkaufer und fur die Kauferin und
den Kaufer?

0 Welche Tipps geben Sie zum Umgang mit Karte und PIN?

2. Planen Sie die Informationsweitergabe mit Hilfe des vorbereiteten
Rasters.
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Lernsituation 5.1 BFK

Zahlung mit Girokarte oder Girokarte mit Maestro und PIN (Karte mit girocard-Logo
oder Maestro-Logo)

Electronic Cash wird auch als POS = Point of Sale mit Zahlungsgarantie bezeichnet. Bei
dieser Bezahlart wird die Zahlung durch Lesen der Karte im Kartenlesegerat und Eingabe
der personlichen Geheimzahl (Personliche Identifikationsnummer = PIN) ausgeldst. Das
Terminal des Handlers baut tber die Telefonleitung eine Verbindung auf mit der
zustandigen Verrechnungsstelle der Bank, prift die mogliche Abbuchung und die PIN und
sendet gegebenenfalls ein OK zurtick ans Terminal. Mit dem ,Zahlung erfolgt* ist dem
Handler dann seine Zahlung garantiert, das Geld wird abgebucht. Lastschriftbuchungen mit
PIN kénnen nicht riickgéngig gemacht werden.

Die Karte mit girocard-Funktion (ehemals ec-Karte) gilt meist nur in der EU.

Das Maestro-Symbol signalisiert, dass die Karte mit girocard-Funktion ausgestattet ist und
fast in der ganzen Welt gilt. Sie kbnnen weltweit an Geldautomaten Geld erhalten bzw. an
mit Maestrozeichen gekennzeichneten Kassen bezahlen mit Karte und PIN nach dem POS-
Verfahren. Weltweit sind rund funf Millionen Kassen in Restaurants, Tankstellen,
Kaufhdusern usw. an dieses System angeschlossen. An diesen Kassen kénnen in der
jeweiligen Landeswahrung Zahlungen bis zu 1.000 Euro taglich vorgenommen werden.
(Sollten Sie auf lhrer Karte das V-Pay-Symbol finden, so kénnen Sie die Karte innerhalb der
EU fir Bezahlungen mit PIN nutzen). Die Maestrokarte gilt inzwischen in Deutschland fast
als vollwertiger Ersatz fur die Kreditkarte.

KUNDENBELEG
Kartenlesegerat
+ Bezahlung
Eingabe — girocard
der PIN
13.02.2015 20:43:44
Kontoauszug Terminal-Ref.: 17695044
Verfalldatum: 12.15
Datum Vorgang Wert Umsatz
in Euro
16.02. Kartenzahlung | 13.02 45,60 S || Betrag: 45,60 €

- ZAHLUNG ERFOLGT

Alter 234,50 H VIELEN DANK FUR IHREN
Kontostand BESUCH

Neuer 188,90 H

Kontostand
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Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Zahlungsmoglichkeiten/Zahlung mit Girokarte (ec-Karte) und Unterschrift

Kompetenzen:

e Ich kann den Vorgang Zahlung mit ec-Karte und Unterschrift mit Fachbegriffen
erklaren und Vor- bzw. Nachteile ableiten.

e Ich kann die Informationen inhaltlich strukturieren, dem Raster zuordnen und die
Informationsweitergabe planen.

Arbeitsauftrag:

3. Bearbeiten Sie die Information zum Thema: Zahlung mit Girokarte
(ec-Karte) und Unterschrift.

Lassen Sie sich von folgenden Leitfragen helfen, wenn Sie mochten: dh

o0 Wie wird bezahlt? Sortieren Sie folgende Begriffe in der
richtigen Reihenfolge:

% Abbuchung beim Karteninhaber
Kassenbeleg

% Kartenlesegerat liest Karte
Unterschrift

Vorlage der Lastschrift bei der Bank
Gutschrift beim Handler

SR X IR X4

*

R/
SR X4

*

0 Was bedeutet die Abklrzung ELV?

0 Was bedeuten die Begriffe ,Einzugserméchtigung“ und
,ohne Zahlungsgarantie*?

0 Welche Vorteile hat dieses Bezahlsystem fur den
Verkaufer und Kaufer?

0 Welche Tipps geben Sie zum Umgang mit der Karte?
o0 Beispiel: ,Sie geben lhre Karte einem Freund, da er lhnen

etwas mitbringen soll. Sie sagen: Die Unterschrift machst
Du eben kurz nach, das merkt niemand.”

4. Planen Sie die Informationsweitergabe mit Hilfe des vorbereiteten
Rasters.
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Zahlung mit Girokarte und Unterschrift (Karte mit ec-Unterschriften-Logo)

Das Elektronische Lastschriftverfahren (= ELV) ist fur Handler die preiswerteste Methode
der elektronischen Bezahlung, da auf die Priifung der mdglichen Abbuchung verzichtet wird.

Aus dem Magnetstreifen der Karte werden die Kontodaten ausgelesen. Der Kunde erteilt mit
seiner Unterschrift eine Lastschrift mit Einzugserméachtigung, d. h. er erlaubt dem Handler
das Geld bei seiner Bank einzuziehen.

Der Handler legt die Einzugserméchtigung der Bank vor. Ist das Konto gedeckt bzw.
ausreichend Kreditspielraum vorhanden wird die Bank den Geldibertrag vornehmen. Kann
die Lastschrift nicht ausgefuhrt werden, verweigert die Bank den Geldubertrag und gibt die
nicht eingeloste Lastschrift dem Handler zurtick. Der Handler muss sich selbst um die
ausstehenden Geldbetrage kimmern oder er gibt diese an ein Inkassobiro weiter zur
Bearbeitung. Der Handler hat somit keine Zahlungsgarantie. Meist nimmt er die Daten von
nicht eingeldsten Lastschriften in eine Sperrdatei auf, die auch von anderen Handlern
genutzt werden kann.

Diebe der Karte haben ein einfaches Spiel, da die Unterschrift zur Bezahlung

ausreicht und keine PIN eingegeben werden muss. Die Féalschung der Unterschrift ist
strafbar. Der Strafrahmen ist ,Geldstrafe oder Freiheitsstrafe bis zu funf Jahren®. Auch die
Anstiftung zur Urkundenfalschung ist strafbar. Der Anstifter wird gleich behandelt wie der
Haupttater.

Wenn ein Betrag zu hoch ist oder zu viel abgebucht wurde, kann der Lastschrift bei der
Bank widersprochen werden.

Firma Auszug Rickseite Kartenzahlungsbeleg:
Kartenzahlung (ELV)

... An die Sperrdatei XXX wird gemeldet,

Hiermit ermachtige ich die oben genannte | wenn eine Lastschrift nicht eingeldst wurde

Firma, den ausgewiesenen (Rucklastschrift). XXX erteilt auch an andere
Zahlungsbetrag von meinem durch Handler, die an dem System angeschlossen
Kontonummer und Bankleitzahl sind Empfehlungen, ob eine Zahlung mit
bezeichneten Konto tber das Karte und Unterschrift akzeptiert werden
Lastschriftverfahren einzuziehen. kann.

13.02.2015 19:32:44

Auszug aus dem Kontoauszug zwei
Wochen spaéter:
Konto: 123456789

BLZ: 20030040 ... Die auf Ihrem Konto gebuchte Lastschrift
Beleg: ... vom 13.02.2015 tber EUR 12,48 des
Einreichers XY Firma XX konnte nicht
Betrag: 12,48 € eingelost werden, da ihr Konto keine
ausreichende Deckung aufweist. Wir haben
Unterschrift: die Lastschrift mit entsprechendem

Vorlegungsvermerk an den
Zahlungsempfanger zuriickgegeben ...
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Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Erndhrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Zahlungsmaéglichkeiten: Zahlung mit Kreditkarten

Kompetenzen:

¢ Ich kann den Vorgang Zahlung mit Kreditkarten mit Fachbegriffen erklaren und Vor- bzw.
Nachteile ableiten.

e Ich kann die Informationen inhaltlich strukturieren, dem Raster zuordnen und die
Informationsweitergabe planen.

Arbeitsauftrag:
1. Bearbeiten Sie die Information zum Thema: Zahlung mit Kreditkarte.

Lassen Sie sich von folgenden Leitfragen unterstitzen, wenn Sie .
maochten: 4
0 Geben Sie Beispiele fur Kreditkarten, die in Deutschland haufig
verwendet werden.

0 Wie wird bezahlt? Sortieren Sie folgende Begriffe in der

richtigen Reihenfolge:
+« Karte wird in Kartenlesegerat gesteckt

% Abbuchung beim Karteninhaber

% Zu zahlender Betrag mit Zweck etc. wird in Geréat
eingetippt

% Kartenlesegerét liest Karte

% Kartenlesegerét Ubertragt Daten auf Rechnung

% Ausgedruckte Rechnung wird vom Karteninhaber
unterschrieben

«» Abrechnungszeitraumende: Vorlage der
Einzugserméchtigung bei der Bank des Karteninhabers

+« Gutschrift beim Zahlungsempféanger

0 Was bedeutet der Begriff ,Einzugserméchtigung“?

0 Welche Vorteile hat dieses Bezahlsystem fir die
Verkauferin/den Verkaufer und die Kauferin/den Kaufer?

0 Warum bekommt nicht jede Person auf Wunsch eine
Kreditkarte?

0 Welche Risiken bestehen bei h&dufiger Bezahlung mit
Kreditkarte fur den Karteninhaber?

0 Welche Tipps geben Sie zum Umgang mit der Karte?
2. Planen Sie die Informationsweitergabe mit Hilfe des vorbereiteten

Rasters.

Zahlung mit Kreditkarten (Karten mit Visa-Logo oder MasterCard-Logo oder ...)

Die gangigsten Kreditkarten in Deutschland sind die Visa-, MasterCard, weitere
Kreditkartenanbieter sind American-Express (Amex) und Diners Club International.
Meist werden Kreditkarten von Banken in Zusammenarbeit mit Kreditkartengesellschaften
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ausgegeben. Der Preis fur diese Karten ist unterschiedlich. Manche
Kreditkartengesellschaften verlangen zum Beispiel eine Jahresgebuhr oder
Umsatzbeteiligung.

Doch nicht jede Person kann eine Kreditkarte bekommen. Personen sollten ausreichend
Bonitat (= Zahlungsfahigkeit) nachweisen kénnen und z. B. regelmafiiges Einkommen
beziehen.

Die Karten bestehen aus
- einer ldentifikationsnummer auf der Vorderseite (und im Magnetstreifen),

- dem Namen des Karteninhabers,

- Verfalldatum, Angabe Monat und Jahr,

- Prufziffer,

- Unterschrift des Karteninhabers auf der Ruckseite,

- Kartenprifnummer.

Zusétzlich bekommt der Kreditkarteninhaber eine PIN (= Personliche ldentifikationsnummer)
mitgeteilt.

Fir den Einsatz einer Kreditkarte ist es erforderlich, dass der Handler bzw. Geldautomat die
Karte akzeptiert. Die meisten Kreditkarten sind weltweit einsetzbar.

Bargeldabhebungen bei fremden Bankinstituten oder im Ausland sind gebuhrenpflichtig,
Bargeldabhebungen erfolgen durch Karte und PIN-Eingabe.

Der héaufigste Einsatz der Kreditkarte ist das Bezahlen mit Karte und Unterschrift. Der
Karteninhaber steckt die Karte in das spezielle Kartenlesegerat. Mit diesem Gerat werden
die Kartendaten direkt auf die Rechnung mit aufgedruckt. Die Rechnung mit den
Kartendaten wird ausgedruckt und dem Kunden zur Unterschrift vorgelegt. Der Kunde erhalt
eine Kopie der unterschriebenen Rechnung mit Kartendaten zur Kontrolle. Die Abbuchung
beim Karteninhaber erfolgt zu einem spéteren Zeitpunkt. Die Kartengesellschaft veranlasst
die Gutschrift beim Zahlungsempfénger, z. B. Handler.

Je nach Abrechnungszeitraum der Kartengesellschaft, meist ein Monat, erhalt der Kunde
eine Gesamtabrechnung Uber alle getatigten Kreditkartenzahlungen des Zeitraumes.
Gleichzeitig bucht die Kartengesellschaft vom Girokonto des Karteninhabers den gesamten
Betrag ab. Die Kartengesellschaft verfligt Uber eine Einzugsermachtigung.

Fur manche Kreditkartenbesitzer ist die monatliche Gesamtabrechnung mit Abbuchung vom
Girokonto ein Schreck — immer dann, wenn nicht ausreichend Geld auf dem Konto ist und
die vielen Kreditkartenzahlungen im Laufe des vergangenen Monates verdrangt wurden.
Der Name Kreditkarte beruht auf der Tatsache, dass dem Kreditkarteninhaber ein Kredit
gewahrt wird, d. h. erst nach Ablauf des Abrechnungszeitraumes wird abgebucht. Deshalb
kann eine Kreditkartengesellschaft die Ausstellung einer Kreditkarte auch verweigern.
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Titel

Methodenblatt

Hauswirtschaft
und Ernahrung

BFK

Klasse

Name

Datum

Thema: Strukturbild erstellen

Kompetenzen:

¢ Ich kann ein Strukturbild nach den Regeln und Tipps erstellen
und kontrollieren.

Regel: Uberschrift
Die Uberschrift sollte aussagekréaftig sein. Sie kann auch als Frage
formuliert werden. Die Uberschrift steht oben auf dem Blatt.

Regel: Hauptinformationen
Die Hauptinformationen mussen klar erkennbar und moglichst
schnell erfassbar sein.

Regel: Anordnung

Die naturliche Blickrichtung ist von links nach rechts und von oben
nach unten. Die Berucksichtigung der nattrlichen Blickrichtung
erleichtert das Verstehen.

Regel: Klarheit

Strukturbilder sollten nicht tberladen werden. Weniger ist
manchmal mehr. Sollten die Informationen sehr umfangreich sein,
bietet es sich an, mehrere Strukturbilder anzufertigen oder mit
nummerierten Ful3noten, die Erlauterungen enthalten, zu arbeiten.
Die Begriffe sollten sinnvoll verbunden sein.

Regel: Sinnzusammenhéange schaffen

Zusammengehdrige Stichworte sollten zu Blocken
zusammengefasst werden und gegebenenfalls mit der gleichen
Farbe gekennzeichnet werden.

Regel: Gestaltungsmittel

Formgebung und GrolR3e von Kastchen, Kreisen etc., Strichlange
und -breite von Pfeilen und Linien, Bilder und die Farbgebung sind
wirkungsvolle Mittel. Aber auch ,freier Raum*® im Strukturbild ist ein
Gestaltungsmittel.

Ugerschrift
ﬂierscﬁ*zﬁ

links =» rechts

oben
2%

unten

[

O XD
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Tipps zum Vorgehen beim Strukturbild erstellen:
e Uberschrift formulieren.
e Stichwortliste anfertigen, d. h. alle wichtigen Begriffe sammeln
e Wenn mehrere Personen an einem Strukturbild arbeiten, ist es meist sinnvoll, wenn
zunachst jeder alleine eine Stichwortliste anfertigt und anschlieRend gemeinsam die
Listen verglichen und die bedeutenden Begriffe gesammelt werden.
e Begriffskarten schreiben und groRes Blatt bereit legen

e Begriffe auf dem Blatt anordnen, verschiedene Anordnungen ausprobieren;

e dabei ist es sinnvoll auf folgende Aspekte zu achten: Blocke, Raumaufteilung,
Sinnzusammenhange, Blickrichtung, Erkennbarkeit der Hauptinformationen.

e (Gestaltungsmittel iberlegen wie Pfeile, Umkreisungen, Bilder, Freiflache, Farben,
Aufzéhlungszeichen ...

e Struktur festlegen und Strukturbild erstellen
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Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Beispiele fur Zahlungsmadglichkeiten beim Online-Shopping

Bitte wahlen Sie eine Zahlungsart aus.

0 Vorkasse )
Sie zahlen bequem per Uberweisung. Nach Eingang des Rechnungsbetrages auf
unser Konto wird die Ware versandt.

0 Sofortuberweisung
Sie bezahlen durch Online-Banking mit PIN und TAN ohne Registrierung.

0 Bankeinzug/Lastschriftverfahren
Wir buchen am Tag des Versandes der Ware den Betrag von Ihrem Konto ab. Ihre
Daten werden verschlisselt an uns vermittelt.
Kontoinhaber

Kontonummer und BLZ
oder
IBAN und Kreditinstitut

0 Kreditkarte
Wir akzeptieren Visa-, Mastercard, American Express und Diners Club International.
Ihre Daten werden verschlisselt an uns Ubermittelt.

Name, Vorname
Kreditkartennummer
Giiltig bis (MMJJJJ)
KartenprUfnummer (Die drei letzten Ziffern im Unterschriftsbereich auf Ihrer Kreditkarte)

0 Nachnahme
Sie zahlen beim Empfang der Ware den Rechnungsbetrag inkl. z. B. 3,80 €
Nachnahmegebihr an den Paketdienst. DHL erhebt zusatzlich zum Nachnahmebetrag
eine Zustellgebihr von z. B. 2,00 €.

0 Rechnung
Sie Uberweisen den Rechnungsbetrag innerhalb von zehn Tagen nach Erhalt der
Ware. Bei Zahlung auf Rechnung berechnen wir eine zusatzliche Rechnungsgebuhr
von 1,00 €. Die Versandadresse muss Ihre Hausanschrift sein und mit der
Rechnungsadresse Ubereinstimmen.

0 PayPal
Sie zahlen mit Inrem PayPal-Konto. Zur Eréffnung lhres PayPal-Kontos bendétigen Sie
nur lhre Bankdaten oder Kreditkartendaten. Der Online-Shop muss am PayPal-
Bezahlsystem teilnehmen. Fir den Geldversand zu lhrem PayPal-Konto stehen lhnen
folgende Optionen zur Auswahl: Kreditkarte, Lastschrift, Uberweisung, Guthaben auf
dem PayPal-Konto.
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Lernfeld

LF5

Titel

Lernsituation 5.1

Hauswirtschaft
und Erndhrung

BFK Klasse
2BFH 2

Name

Datum

Thema: Strukturbild erstellen

Kompetenzen:

erstellen.

¢ Ich kann ein Strukturbild nach den Regeln und Tipps auf dem Methodenblatt

Arbeitsauftrag:

Erstellen Sie zu dem von

Strukturbildes.

Ihrer Gruppe gewahlten Thema ein
Strukturbild. Beachten Sie die Regeln und Tipps zum Erstellen eines
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Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Ernahrung
BFK Klasse Name Datum
2BFH 2

Thema: Strukturbild zum Thema: ,, Zahlung mit Karte und PIN“

LOSUNGSVORSCHLAG
Zahlung mit Karte und PIN
4 N
Empfanger 1. Ein
. Eingabe der PIN
<€  Bectioe g Zahler
_ . Bestatigung des
Karten“ Betrages und der PIN
lesegerat
N /
=
E Verrechnungsstelle
@ der Bank priift
— * korrekte PIN
3 * maogliche Abbuchung
G
L
L
o
L|EJ o 6. Lastschrifteinzug/Abbuchung s
2 A vom Konto des Zahlers AN
// \\\ < ) // \\\
7. Gutschrift auf dem
Ba.|.1k . Kontodes Empfangers Bank .
<. Empfanger _ ™. L. Zahler

——————————————————————————————————
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Lernfeld Titel Hauswirtschaft
LF5 Lernsituation 5.1 und Erndhrung
BFK Klasse Name Datum

2BFH 2

Thema: Lernergebnis und Lernprozess reflektieren

Kompetenzen:
¢ Ich kann meinen Lernstand einschéatzen.
¢ Ich kann formulieren, wie ich einzelne Kompetenzen verbessern
kann.

Arbeitsauftrag: Bearbeiten Sie folgende Ich-kann-Liste.

Fachkompetenz
Ich kann

++ |+ | - | -

1 | die Zahlungsart Uberweisung erklaren.

2 | die Begriffe Abbuchung und Gutschrift in die Erklarung zum
Bezahlvorgang ,Uberweisung® einbauen.

3 | aufzahlen, welche Informationen ich benétige, um eine Uberweisung

Zu tatigen.

N

ein Uberweisungsformular ausfiillen.

5 | die Abkirzungen und Fachbegriffe auf dem Uberweisungsformular

erklaren.

6 | eine Online-Uberweisung tatigen.

7 | die AbklUrzungen PIN und TAN erklaren.

8 | die Logos fur Electronic Cash mit PIN, Electronic Cash mit
Unterschrift und fur Kreditkarten unterscheiden.

9 | die Zahlungsart ,Electronic Cash mit PIN“ (z. B. Girokarte mit PIN) mit
folgenden Fachbegriffen systematisch beschreiben: Kartenlesegerat,

PIN-Eingabe, PIN-Uberpriifung, Abbuchung, Gutschrift, mit
Zahlungsgarantie.

10 | die Zahlungsart ,Electronic Cash mit Unterschrift* (z. B. Girokarte mit
Unterschrift) mit folgenden Fachbegriffen systematisch beschreiben:
Kartenlesegerat, Unterschrift, Kassenbeleg, Vorlage der Lastschrift,

Abbuchung, Gutschrift beim Handler, Einzugsermachtigung, ohne
Zahlungsgarantie.

11 | die Zahlungsart ,Zahlung mit Kreditkarte* mit folgenden Fachbegriffen
systematisch beschreiben: Kartenlesegerat, Eingabe des Betrages,

Unterschrift, Rechnung, Abbuchung, Einzugserméchtigung,
Abrechnungszeitraum, Gutschrift.

12 | folgende Fachbegriffe erklaren: Lastschrift mit Zahlungsgarantie,
Einzugsermachtigung ohne Zahlungsgarantie,
Kreditkartengesellschaft gewahrt Kredit.

13 | Zahlsysteme im Internet aufzéhlen und jeweils erklaren mit Hilfe von

Fachbegriffen zum Zahlungsverkehr.

14 | fur unterschiedliche Zahlungsmaoglichkeiten Vor- und Nachteile
angeben.
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Lernsituation 5.1 BFK

L] [ ]

Personal-/Sozialkompetenz
Ich kann

++

15 | zielstrebig, konzentriert und ausdauernd bis zum Ende der Aufgabe
gemeinsam mit anderen arbeiten.

16 | im Lernteam produktiv mitwirken.

17 | an Entscheidungsprozessen mitwirken und mich aktiv far
gemeinsame Entscheidungen einsetzen.

18 | die Informationsweitergabe planen und Informationen prazise
weitergeben.

Methoden-/Lernkompetenzen
Ich kann

19 | Informationen strukturieren und knapp in einem Raster darstellen.

20 | ein Strukturbild nach den Regeln und Tipps erstellen und
kontrollieren.

21 | meine Vorgehensweise reflektieren.

22 | die Unterstitzungssysteme, z. B. Checklisten und Ich-kann-Listen,
kompetent nutzen.

23 | meinen Lernstand einschatzen.

24 | formulieren, wie ich einzelne Kompetenzen verbessern kann.

Arbeitsauftrag:
Werten Sie die Ich-kann-Liste nach folgendem Schema aus:

e Fachkompetenz:
Entscheiden Sie, welche Inhalte Sie nacharbeiten méchten.
Klaren Sie mit Hilfe der W-Fragen lhren weiteren Lernprozess.

Wann? Was? Wo? Mit wem?
Notieren Sie dieses Vorhaben im Lerntagebuch.

e Personal-/Sozialkompetenz und Methoden-/Lernkompetenz:
Formulieren Sie zu jedem der beiden Bereiche mindestens einen
Verbesserungsvorschlag: ,Das nehme ich mir vor ..“. Tragen Sie
Ihr Vorhaben in das Lerntagebuch ein.
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