Besuch der digitalen Handelsplattform

Information

Auf der digitalen Handelsplattform präsentieren sich Übungsfirmen mit einem Stand. Dies ist ein digitaler Showroom, an dem sich Kunden über angebotene Artikel und die ausstellende Übungsfirma insgesamt informieren können. Besucher können z. B. Flyer und Kataloge digital anschauen, etwas über Leitbild und AGB erfahren oder auf einen Link zum Webshop oder Bestellformular klicken.

Wenn ein Stand geöffnet ist, bedeutet das, dass Mitarbeitende der Übungsfirma ansprechbar sind über ein Chat-Tool oder Videogespräch. Zu den Öffnungszeiten können Sie sich also live beraten lassen und einkaufen.
Zu Zeiten, in denen ein Stand nicht geöffnet ist, können Sie – je nach Stand – über ein Bestellformular oder im Webshop einkaufen. 


Arbeitsauftrag 

1. Betreten Sie die Plattform über diesen Link: https://les-local.expo-ip.com  (ab 17.11.22 möglich) und melden Sie sich mit folgenden Daten an:



2. Schauen Sie sich die Stände der Übungsfirmen an. Achten Sie darauf, weshalb Sie manche Stände besonders ansprechend finden und sammeln Sie Ideen, was wir beachten sollten, wenn wir selbst einen Stand gestalten. 
Notieren Sie Ihre Beobachtungen in der Tabelle.

	Besonders gut finde ich folgende Elemente der Standgestaltung …
(soweit möglich mit Screenshots dokumentieren)
	Gesehen bei Übungsfirma…

	
	



	
	



	
	



	
	



	Bei der Gestaltung unseres Standes sollten wir beachten…








3. Überlegen Sie vorab mögliche Fragen, die Sie bei einem Beratungsgespräch stellen können:








4. Stellen Sie fest, welche Stände zurzeit geöffnet sind. Melden Sie sich bei einem oder mehreren Ständen auf dem angebotenen Weg (Chat-Tool, evtl. auch Videogespräch). 

Lassen Sie sich persönlich beraten. 

Wenn Sie von Beratung, Produkten und Preisen überzeugt sind, kaufen Sie im Rahmen Ihres persönlichen Budgets (xxx €) in haushaltsüblicher Menge auf Rechnung ein. 

Bitten Sie um Zusendung einer Auftragsbestätigung (bzw. Rechnung und Lieferschein) an unsere Übungsfirma, auf der auch Ihr Name steht.
Notieren Sie Ihren Einkauf in der Bestellübersicht (letzte Seite).


Welche Erfahrungen haben Sie bei der Beratung gemacht? Notieren Sie hier:







5. Bei Ständen, die aktuell nicht geöffnet sind, können Sie i. d. R. auch einkaufen. Schauen Sie, welcher Bestellweg dort angeboten wird, z. B. Bestellformular, Link zum Webshop. Auch hier können Sie einkaufen; tragen Sie Ihre Bestellungen ebenfalls in Bestellübersicht ein.


Bestellübersicht digitale Handelsplattform
Name: _____________________________________                  Datum: _____________________________
Verwenden Sie pro Einkauf eine Zeile. Falls Sie mehrere Artikel bei einer Üfa gekauft haben, tragen Sie diese (auch Menge und Einzelpreis) untereinander in einem Feld ein. 
	Übungsfirma
	Gekaufte Artikel 
	Menge
	Einzelpreis (netto)
	Gesamtpreis der Bestellung (netto)
	Gesamtpreis der Bestellung (brutto)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



