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Cine Jeitfchrift fiir alle Ungehsrigen der
Robert Bojcly A-G. und Ser Bo

o Otutfgart undFeuerbady 5~

1. Sabrgang, Heft 2 :f?ﬁ)/

Jeh=2RefalliverR A-G,

5. April 1919

,Lieber Geld verlieven ala BVertrauen.”

Jm September v, 3. war unfer Herr Nobert Vofdh auf-
geforbert worben, fitr bie Autographenfammiung ver Preupijdhen
Staatsbibliothet in Verlin einen bandicriftlichen Veitrag iiber
Fragen feiner Snbuftrie beiuitenern. Herr Bofdh Hat fich davauf-
hin in einem Vrief fiir die genannte Sammlung iiber die Grunds
jiBe gedupert, von denen er fich ftetg in jeinem gefchaftlichen
Leben [eiten liek. Da diefe Grundiise aud fiix die Deutige
Fivma nod) voll eltung hHaben, migen fie auch bier fund.
gegeben twerden.

Nach einer furgen Cinleitung, die nicht bierher
gebdrt, fcbreibt Herr Vofch:

+E8 war mir immer ein unertraglicher Ge-
danfe, ¢8 fdnne jemand bei Priifung eined meiner
Crjeugniffe nacdyweifen, daf idh irgendivie Minder-
wertiges leifte. Deshalb habe ich ftets verfucht, nur
Arbeit hinauszugeben, die jeder fachlichen Priifung
ftandbielt, alfo fozufagen vom BVeften dasg Befte war,

G2 war ferner bei mir ftindiger Grunbdias,
miv willige Mitarbeiter beranguziehen, und zwar
daburch, daf ich jeden mbglichit et felbftdndig
arbeiten lief, ihm dabei aber auch die entfprechende
Berantwortung  auferlegte. Lag mir 3. B. eine
Aufgabe vor, fo fragte ich den, der fie [dfen
follte, welchen AWeg er cinfchlagen wolle; {chien
diefer mir gangbar, tvenn auch nicht der befte,
fo fagte ih: ,Gut. Nebmen Gie bdie Sadye in
Ungriff. I atte swar aus diefen unbd bdiefen
Griindben den und pen Weg eingefchlagen, Sie
geben aber lieber Den Shrigen, der Ihnen beffer
liegt, miv {cheint er jedoch diefe und jene Nach-
teile gu Daben.’ — Dabdurd erveichte ich, daf der
Mann feine gange Rraft einfeste, um dag Iiel
au erreichen, dag geftectt war.

Mein Gefdhift, urfpeiinglich febr flein, ent-
widelte fih nady langen, miihevollen Rampfen
allimdblih immer rafher. @8 lag nabe, bdurdh
AUngeigen u. dgl. bdie QAbfaggebiete u erweitern,
Damit fchien mir aber die Gefahr verfniipft, daf
mddhtige Wettberwerber merkten, in meinem G-
werbssiveig fei eftvas [os, 3 gog vor, durdh
verfbnliche und  fohriftliche Bearbeifung  meinen

RKundidhaftstreis zu erweitern, fodaf fidh, al8 ich
einmal grof war, die gange Clettrotednif, erjtaunt,
iibergeugen mufite, daf swar in meiner Linie efwas
u machen fei, daf3 ich aber {chon zu grof getvorden
war, um leidht aus dem Sattel gehoben werden 3u
fonnen. I3 ich aber | chlieBlich eine monopoldhnliche
Weltjtellung  batte, was wire dem neugeitlichen
Menjdhen ndber gelegen, als gu fagen: ,Sebt
mid) an!  BVei mir mift Ipe faufen! 3¢h bin
grop und fjtarfl” Gtatt deffen erfldrte ich meinen
Kunden: ,Sie meinen, Sie miifiten bei mir
faufen? QWie fommen Sie Dagu? Gie fonnen
doch da und dort auch Jhren BVebdarf decten. BVon
einem Muf ift feine Rede’ Damit crreichte ich,
daf meine KRunden, die fich wie alle Menfchen
nicht gerne cinem Swange beugen, mir freu blieben
und gevne mit mir arbeifeten. Dazu fam nodh,
Daf bei. miv feftjtebender Grunbdfas war, einen
DBertrag nur absufchlicfien, beberrfcht von bem Ge-
vanfen: QBenn bei einem Berfrag nidht beide
Bertragidliehende ihre Rechnung finden, fo wver:

lieren beide, Der eine Geld, der anbdere Sutrauen.

Cinen Vertrag abfchliefren obne Hintergedbanken,
ibn aufs piinktlidite ecfitlen, ift eine Tat von
bidhiter gefhdftlicher Rlugheit. Smmer babe id
nadh bem Grundfas gehandelt: ,Licber ‘Geld
verlieren, ald Vertrauen.” Die Hnantaftbarfeit
meiner BVerfprechungen, der Glaube an den Wert
meiner Ware und den an mein Wort ftanden mir
ftef8 Disher alg ein voriibergehender Geivinn,

3dh fenne Feinen febnlicheren Wunidy alg den:
Jeder Deutiche, er mbge in verantoortlicher Geel-
lung in der Regierung oder alg Gefhdftemann,
im 3n- und namentlich auch im Uuslande titig
fein, mbge ficdh bei allem, wag er fut, von bden
Gefichtspuntten leiten laffen, bie ich eben dar-
legte und Ddenen iy meinen Grfolg verbante,

gez. Robert Bosch.
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