Zentrum fir Schulqualitat und Lehrerbildung

Zielanalyse Stand: 2020
Beruf-Kurz Ausbildungsberufe Zeitrichtwert
WEC |Kaufmann/Kauffrau im E-Commerce 100
Lernfeld Nr. Lernfeldbezeichnung Jahr
Online-Vertriebskanale auswéhlen
09 Kernkompetenz 3
Die Schilerinnen und Schuler verfigen Uber die Kompetenz, Online-Vertriebskanéle kriteriengeleitet auszuwéahlen
und bei der Einrichtung von Online-Vertriebssystemen mitzuwirken.
Schule, Ort Lehrkrafteteam
Bildungsplan didaktisch-methodische Analyse
kompetenzbasierte Ziele Konkretisierung Lernsituation Handlungsergebnis Upzrizeilzne Hinweise Zeit
Kompetenzen
Die Schilerinnen und Schiiler analysie- LS01 Vertriebskanéle Bericht systematisch vorgehen 06
ren die aktuellen Vertriebskanéle im E- analysieren Prasentation begriindet vorgehen
Commerce sowie den stationaren Han- Informationen strukturie-
del und Versandhandel im Hinblick auf ren
Bedeutung und Eignung fir den Online- Zielgerichtet arbeiten
Vertrieb des Unternehmens. Schlussfolgerungen zie-
hen
Die Schilerinnen und Schiiler verglei- LS02 Online-Prasenz Kriterienkatalog systematisch vorgehen Projekt méglich 12
chen die Online-Préasenz der Mitbewer- der Konkurrenz ver- Ubersicht begriindet vorgehen
ber anhand geeigneter Kriterien (Benut- gleichen Informationen nach Krite-
zerfreundlichkeit, Softwareergonomie, rien aufbereiten und dar-
Funktionalitat, responsives Design). stellen
zielgerichtet arbeiten
Sie informieren sich tber die rechtlichen LS03 Rechtliche Rege- | Mitarbeiterhandbuch Gesetzestexte anwenden 08
Regelungen (Informationspflichten des lungen des Onlineauf- | Handlungsempfehlung | Informationen strukturie-
Unternehmens) eines Onlineauftritts. tritts darstellen ren
zielgerichtet arbeiten
Anhand des vorhandenen Produktport- LS04 Zusatzliche Onli- | Prasentation Informationen strukturie- | Projekt mdglich 10
folios planen die Schulerinnen und ne-Vertriebskanale Handlungsempfehlung |ren
Schiler die Auswahl zuséatzlicher Onli- auswahlen selbststandig planen
ne-Vertriebskanale. In die Planungen systematisch vorgehen
beziehen sie Uberlegungen zur Ziel- begriindet vorgehen
gruppe (Mediennutzungsverhalten, Systeme untersuchen
Sprache, Land) ein. Sie legen e}uf der Abhangigkeiten finden
Grundlage der Unternehmensziele den Zusammenhinge herstel-
Stellenwert geeigneter Online- 9
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Bildungsplan didaktisch-methodische Analyse
kompetenzbasierte Ziele Konkretisierung Lernsituation Handlungsergebnis Eberfachllche Hinweise Zeit
ompetenzen
Vertriebskanéle im Gesamtvertriebsmix len
fest. Sie prifen die Kompatibilitat zu Ergebnisse zusammen-
bereits vorhandenen Kanalen. fassen
Realisierbarkeit erkenn-
barer Lésungen abschat-
zen
Die Schilerinnen und Schiiler definie- LSO05 Online- Mitarbeiterhandbuch Informationen nach Krite- 10
ren Anforderungen an Hard- und Soft- Vertriebssysteme aus- | Nutzwertanalyse rien aufbereiten und dar-
ware und wahlen kriteriengeleitet Onli- wahlen Handlungsempfehlung | stellen
ne-Vertriebssysteme auch hinsichtlich Zusammenhange herstel-
Barrierefreiheit, Datensicherheit, Daten- len
schutz sowie Kosten aus und dokumen- Entscheidungen treffen
tieren ihre Arbeitsergebnisse. Flr die Ergebnisse zusammen-
Auswahlentscheidungen nutzen sie eine fassen
Methode zur Entscheidungsfindung methodengeleitet vorge-
(Nutzwertanalyse). hen
Entscheidungen treffen
Sie vergleichen Lésungen von internen LS06 Dienstleister ver- | Bericht systematisch vorgehen 04
und externen Dienstleistern und ent- gleichen Handlungsempfehlung | zielgerichtet arbeiten
scheiden zwischen Miete und Kauf. E-Mail Schlussfolgerungen zie-
Sie legen erforderliche Schnittstellen hen
zwischen den ausgewahlten Losungen Entscheidungen treffen
und dem bestehende_n Warenwirt- LS07 Schnittstellen Glossar fur Mitarbeiter- | Realisierbarkeit erkenn- 12
schaf_tssystem fest. Sie schlagen not- bertcksichtigen handbuch barer Lésungen abschat-
wendige Anpassungen vor (Datenbank- Bericht zen
struktur, Datenaustausch, Client-Server- :
System). Handlungsempfehlung ﬁgrk:lussfolgerungen zZie-
In der Zusqmmen_arben mit mterngn und Entscheidungen treffen
externen Dienstleistern wenden sie o
entsprechende Fachbegriffe an. Verstandmsﬁagen stellen
unterschiedliche Stand-
punkte tolerieren
Fachsprache anwenden
Die Schilerinnen und Schler beurtei- LS08 Online- Analysebericht systematisch vorgehen 12
len die Nutzung der neuen Online- Vertriebskanéle opti- Handlungsempfehlung | begriindet vorgehen
Vertriebskandle. Sie beriicksichtigen mieren Zusammenhange herstel-
Ruckmeldungen von Nutzern und leiten len
Verbesserungsvorschlage ab.
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Bildungsplan didaktisch-methodische Analyse
kompetenzbasierte Ziele Konkretisierung Lernsituation Handlungsergebnis TeriEehlehe Hinweise Zeit
Kompetenzen

Schlussfolgerungen zie-

hen
Die Schilerinnen und Schiiler reflektie- LS09 Neue Online- Vertriebsstrategie Mitverantwortung tragen 06
ren die Entscheidung fur die neuen Vertriebskanéle reflek- Analogieschlisse ziehen
Online-Vertriebskanéle im Rahmen tieren Plane bewerten und ggf.
einer kanallbergreifenden Vertriebs- revidieren
strategie (Multi-Channel, Omni-
Channel).
Sie prifen ihre Auswahlentscheidungen
kontinuierlich im Hinblick auf innovative
Entwicklungen im E-Commerce.
D.'e Sch_ulermne_n und Sch'uler schatzen [Umfassende Kompetenz fur das gesamte Lernfeld]
ein, inwiefern die ausgewahlten MaR- :

. Integrativ umsetzen

nahmen der gesamtgesellschaftlichen
Verantwortung des Unternehmens fir
unterschiedliche Interessengruppen
gerecht werden.
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