
 
Landesinstitut für Schulentwicklung 

WKA-LF06-Zielanalyse.docx Seite 1/4 
 

Hinweis: teilweise technisch veraltet – unterrichtliche Anpassung notwendig 
 
Zielanalyse 
Beruf-Kurz Ausbildungsberuf Zeitrichtwert  

WKA Automobilkaufmann/Automobilkauffrau 40 
Lernfeld Nr. Lernfeldbezeichnung Jahr 

06 
Neufahrzeuge disponieren und den Verkaufsprozess durchführen 

2 Kernkompetenz 

Die Schülerinnen und Schüler verfügen über die Kompetenz, Beschaffungs- und Verkaufsprozesse von Neufahr
zeugen und Maßnahmen zur Kundennachbetreuung durchzuführen.   

Schule, Ort Lehrerteam 

  
Bildungsplan didaktisch-methodische Analyse 

kompetenzbasierte Ziele Konkretisierung 
Bemerkungen 
zu den techni
schen 
Kompetenzen 

  
überfachliche  
Kompetenzen 

Hin
weise Zeit Lernsituation Handlungsergebnis 

Die Schülerinnen und Schü
ler analysieren die Marktsi
tuation (Modellpolitik des 
Herstellers, Produktlebens
zyklus, Portfolioanalyse), um 
eine Auswahl an Neufahr
zeugen (fabrikneue Fahr
zeuge, Ausstellungsfahrzeu
ge, Lagerfahrzeuge, Reim
porte) bereitstellen zu kön
nen. Dabei berücksichtigen 
sie verschiedene Mobilitäts
konzepte. 

 
 
 
 
 
 
 

 LS01 Marksituation 
analysieren 
 
 
LS02 Arten von Neu
fahrzeugen unterschei
den 
 
 
 
LS03 Mobilitätskonzep
te unterscheiden 

Marktbericht 
 
 
 
Infoblatt 
 
 
 
 
 
Übersicht 

systematisch vorgehen 
zielgerichtet arbeiten 
Abhängigkeiten finden 
 
Zusammenhänge herstellen 
Schlussfolgerungen ziehen 
Alternativen finden und be
werten 
 
 
systematisch vorgehen 
begründet vorgehen 
Alternativen finden 

 02 
 
 

01 
 
 

 
 
 
 

01 

Sie planen die Fahrzeug
auswahl (Modelle, Mengen) 
und legen sie mit den Be
schaffungszeitpunkten in 
einem Beschaffungsplan 
fest. Dabei berücksichtigen 
sie die Lieferbereitschaft des 
Herstellers und die vertragli
chen Vereinbarungen (Händ

  
 
 
 
 
 
 
 

LS04 Beschaffungs
plan erstellen 
 
 

Beschaffungsplan systematisch vorgehen 
begründet vorgehen 
Entscheidungen treffen 
Probleme erkennen und zur 
Lösung beitragen 
Zusammenhänge herstellen 
zuverlässig handeln 
Qualität sichern 

 04 
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kompetenzbasierte Ziele Konkretisierung 
Bemerkungen 
zu den techni
schen 
Kompetenzen 

  
überfachliche  
Kompetenzen 

Hin
weise Zeit Lernsituation Handlungsergebnis 

lerverträge, Absatzmengen
vereinbarungen, Rückkauf
vereinbarungen). In ihre 
Planungen beziehen sie 
auch finanzwirtschaftliche 
Einflussfaktoren ein (Mar
gensysteme und Verkaufs
programme der Hersteller, 
Kapitalbedarf für das Neu
wagengeschäft, Zahlungs
bedingungen). 

  
 

Sie führen die Fahrzeugbe
stellung auf typischen Be
schaffungswegen durch, 
wirken bei der Vertragsab
wicklung mit und organisie
ren den ausstellungsfertigen 
Zustand der Neufahrzeuge. 
 
 

 
 
 
 
 
Pkw-EnVKV 
PAngV 

 LS05 Fahrzeugbestel
lung durchführen 
 
 
 
LS06 Ausstellungsfer
tigen Zustand der Neu
fahrzeuge organisieren 

Prozessbeschreibung 
 
 
 
 
Energielabel 
Hausmitteilung 

systematisch vorgehen 
zuverlässig handeln 
Regeln und Verfahren an
wenden 
 
Regeln und Verfahren an
wenden 
zielgerichtet arbeiten 
systematisch vorgehen 

 01 
 
 
 
 

03 

Sie beraten die Kundinnen 
und Kunden bei der Fahr
zeugauswahl sowie bei der 
Konfiguration, sorgen für 
eine positive Gesprächsat
mosphäre auch unter Be
rücksichtigung interkultureller 
Hintergründe. Dabei erklären 
sie technische Merkmale 
(Antriebs- und Fahrwerks
systeme, Komfort- und Si
cherheitssysteme) im Hin
blick auf Kundenwünsche 
und gesellschaftliche 
Rahmenbedingungen (Ener
gieverbrauch, Ökobilanz, 
Gesetzgebung, Konnektivi

Motor  
 
Kraftstoffverbrauch, 
Drehmomentverlauf, 
Abgasverhalten 
 
Getriebe 
Front-, Heck-
Allradantrieb  
 

LF05-LS05 
 
 
LF05-LS05 
LF05-LS06 
 
LF05-LS16 
 
LF05-LS17 
 

LS07 Mitarbeiterhand
buch hinsichtlich An
triebssysteme erstellen 

Mitarbeiterhandbuch 
Rollenspiel 
 

Informationen strukturieren 
systematisch vorgehen 
Verständnisfragen stellen 
Fachsprache anwenden 
System- und Prozesszu
sammenhänge erkennen 
 

 02 
 

Antiblockiersystem 
Elektronisches Sta
bilitätsprogramm 
Elektronischer 
Bremsassistent  
Notbrems-,  
Spurhalte-,  

LF05-LS10 
 

LS08 Sicherheitsorien
tierte Kundinnen und 
Kunden beraten 

Checkliste  
Rollenspiel 

Informationen strukturieren 
systematisch vorgehen 
Verständnisfragen stellen 
Fachsprache anwenden 
System- und Prozesszu
sammenhänge erkennen 
Probleme erkennen und zur 

 03 
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kompetenzbasierte Ziele Konkretisierung 
Bemerkungen 
zu den techni
schen 
Kompetenzen 

  
überfachliche  
Kompetenzen 

Hin
weise Zeit Lernsituation Handlungsergebnis 

tät). Spurwechsel- und 
Aufmerksamkeitsas
sistent 

Lösung beitragen 
sachlich argumentieren 
 

Fernlichtassistent 
Kurvenlicht 
Schildererkennung  
Nachtsichtassistent 
Head-Up-Display 
 

LF05-LS18 LS09 Nutzerorientierte 
Beratung hinsichtlich 
Sichtpaket durchführen 

Verkäuferhandbuch 
Rollenspiel 
 

Informationen strukturieren 
systematisch vorgehen 
Verständnisfragen stellen 
Fachsprache anwenden 
System- und Prozesszu
sammenhänge erkennen 
Probleme erkennen und zur 
Lösung beitragen 
sachlich argumentieren 

 03 

Aktives Fahrwerk 
Geschwindigkeitsre
gelanlage  
Abstandsregeltem
pomat 
Einparkhilfe  
 
 

LF05-LS12 und 
LF05-LS13 

LS10 Komfortorientier
te Kundinnen und 
Kunden beraten 

Checkliste  
Rollenspiel 

Informationen strukturieren 
systematisch vorgehen 
Verständnisfragen stellen 
Fachsprache anwenden 
System- und Prozesszu
sammenhänge erkennen 
Probleme erkennen und zur 
Lösung beitragen 
sachlich argumentieren 

 02 

Die Schülerinnen und Schü
ler bereiten die Vertragsun
terlagen für den Verkaufs
prozess vor (Verbindliche 
Bestellung, Allgemeine Ge
schäftsbedingungen für Neu
fahrzeuge, Auftragsbestäti
gung), stellen die Fahrzeuge 
für Probefahrten bereit, füh
ren Fahrzeugzulassungen 
durch und sorgen für die 
technische, optische und 
kaufmännische Vorbereitung 
der Auslieferung verkaufter 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 LS11 Probefahrt orga
nisieren 
 
 
 
LS12 Vertragsunterla
gen vorbereiten 
 
LS13 Fahrzeuge zulas
sen und übergeben 
 
 
 

Ablaufplan 
Checkliste 
 
 
 
Verkaufsmappe 
 
 
Merkblatt  
 
 
 

Regeln und Verfahren an
weden 
systematisch vorgehen 
begründet vorgehen 
 
Realisierbarkeit erkennbarer 
Lösungen abschätzen 
 
zuverlässig handeln 
Normen und Vorschriften 
beachten 
Mitverantwortung tragen 
Qualität sichern 

Vgl. 
LF04 
und 
LF08 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

02 
 
 
 
 

02 
 

 
02 
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kompetenzbasierte Ziele Konkretisierung 
Bemerkungen 
zu den techni
schen 
Kompetenzen 

  
überfachliche  
Kompetenzen 

Hin
weise Zeit Lernsituation Handlungsergebnis 

Neufahrzeuge (Vertrags- und 
Fahrzeugunterlagen, Geld
wäschegesetz). […] 
 
Darüber hinaus betreuen sie 
Kunden zeitlich und inhaltlich 
nach und dokumentieren den 
Vorgang (Kundenzufrieden
heitsbefragungen, Aftersa
les, Datenschutz). 
 
[…] Sie buchen das Neu
fahrzeuggeschäft. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Einkauf, Verkauf, 
Lagerentnahme, 
Ablieferungsdurch
sicht 

 
 
 
 
LS14 After-Sales-
Maßnahmen durchfüh
ren 
 
 
 
LS15 Neufahrzeugge
schäft buchen 

 
 
 
 
 
Merkblatt 
Rollenspiel 
 
 
 
 
Buchungssätze 
 

 
 
 
 
methodengeleitet vorgehen 
zielgerichtet arbeiten 
Vertrauen herstellen 
Schlussfolgerungen ziehen 
Qualität sichern 
 
methodengeleitet vorgehen 
systematisch vorgehen 

 
 
 
 
Vgl. 
LF12 
 
 
 
 
Vgl. 
LF05 

 
 

 
 
 

02 
 
 
 

 
03 

Sie reflektieren die Entschei
dungen zur Fahrzeugdisposi
tion und den Beratungsvor
gang beim Verkauf von Neu
fahrzeugen. Dabei entwi
ckeln sie Handlungsalterna
tiven für ihr Vorgehen zur 
Erhöhung der betrieblichen 
Zielerreichungsgrade im 
Neuwagengeschäft. 

[Umfassende Komptenz für das gesamte Lernfeld] 
Integrativ umsetzen 


