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Lernsituation ,,Ladendiebstahl verhindern*

Lehrkraft

\ Didaktisch-methodische Hinweise

Auszug aus der Zielanalyse Lernfeld 6:
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Der Einstieg erfolgt Gber die ,Willkommens-Folie“ zum Expertengesprach. Die Schilerinnen und Schiiler
bearbeiten die Lernsituation als Partnerpuzzle:

o Partnerteam A (Abteilung Spiele und Puzzles): Personenkreis, Methoden und Vorgehensweise von
Ladendieben

o Partnerteam B (Abteilung Modelleisenbahn): verdachtiges Kundenverhalten, Mal3nahmen zum
Schutz vor Ladendiebstéhlen

Der Text der Gruppe B ist umfangreicher als der Text der Gruppe A, so dass beim Austeilen der Lernsi-
tuation nach starkeren und schwéacheren Lesern differenziert werden kann.

Binnendifferenzierung: Bei schwacheren Schilerinnen und Schuler kann im Datenkranz eine vorstruktu-
rierte Mitarbeiterhandbuchseite vorgegeben werden.

Bei der Handlungsempfehlung ist es wichtig, dass die Schulerinnen und Schuler die Informationen aus
der Ausgangssituation berlicksichtigen (bislang werden keine Warensicherung und keine abschlieRba-
ren Warentrager eingesetzt, es gibt keine Uberwachungskameras, das Personal wird nicht zum Thema
Ladendiebstahl geschult). Weiterhin kann eine Differenzierung beziglich der verschiedenen Warengrup-
pen sinnvoll sein.

Binnendifferenzierung: Besonders schnelle Schiilerinnen und Schiiler bearbeiten die Ubungsaufgaben,
wahrend die anderen Schulerinnen und Schiiler noch mit der Bearbeitung der Lernsituation beschéftigt
sind.

Die Situationen der Ubungsaufgabe kénnen zur Reflexion im Plenum herangezogen werden.

1 Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport Baden-W rttemberg (Herausgeber): Bildungsplan fiir die Berufsschule,
Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel, Verkaufer/Verkauferin (2017), S. 18.

= -
—

Landesbildungsserver
Baden-Wirttemberg

www.wirtschaftskompetenz-bw.de



