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Kaufm@nnische Bildung

Ubungsfirmen an baden-wiirttembergischen Schulen:
Ein Erfolgsmodell kaufménnischer Bildung in Theorie und Praxis

Der erste Eindruck: Schule oder Unterneh-
men?

Erwartungsvoll betreten die Schiilerinnen
und Schiiler des kaufménnischen Berufs-
kollegs 1 an der Andreas-Schneider-Schule
Heilbronn in der ersten Schulwoche einen
ganz besonderen Unterrichtsraum: -die
Ubungsfirma. Sie sehen 17 PC-Arbeitsplat-
ze, aufgeteilt in vier Tischgruppen, mit Ord-
nern gefiillte Schranke entlang der Winde,
Besprechungstische, Kopierer und Fax -
mancher Schiler fragt sich, ob dieser Raum
iiberhaupt zur Schule gehdrt, denn alles
sieht aus wie in einem ganz normalen Biiro
eines Unternehmens.

Genau darum geht es: Schilerinnen und
Schiiler lernen in der Ubungsfirma kauf-
mannisches Denken und Arbeiten unter
maglichst realitdtsnahen Bedingungen.

Virtuelles Unternehmen mit Bildungsziel
An diesem Nachmittag stellen die erfah-
renen Ubungsfirmenmitarbeiter - die das
BK Il besuchen und schon ein Jahr Ubungs-
firmenerfahrung haben - Sortiment, Un-
ternehmensleitbild und -ziele sowie die
Aufgaben der Abteilungen ihrer Ubungsfir-
ma BIT GmbH vor. Auch die Frage ,Was ist
eigentlich eine Ubungsfirma?” kann eine BK
[I-Schiilerin zutreffend beantworten: ,Eine
Ubungsfirma ist ein virtuelles Unternehmen,
in dem der kaufménnische Geschaftsbetrieb
so realistisch wie moglich simuliert wird.
Ware und Geld sind fiktiv, Geschéftspro-
zesse, Software etc. aber so wie in einem
realen Unternehmen." Eine Ubungsfirma
wird betrieben, damit die Teilnehmer etwas
lernen. Somit kdnnen Geschéftsideen aus-
probiert werden, ohne dass bei einem Miss-
erfolg der wirtschaftliche Ruin droht.

Eigenverantwortliches Arbeiten als Grund-
prinzip der Ubungsfirma

Heute geht die Arbeit in der Ubungsfirma
BIT GmbH so richtig los. Von einer anderen
Ubungsfirma, der Miraculix Chemie AG, ist
per E-Mail eine Anfrage iiber 3 Notebooks
eingetroffen. Die neue Mitarbeiterin Maria
hat die Aufgabe diese Anfrage zu bearbei-
ten. Aus dem BWL-Unterricht wei3 Maria
schon, dass eine Anfrage eine unverbind-
liche Bitte um ein Angebot ist. In BWL hat
Maria gelernt, ein Angebot mit allen not-
wendigen Inhalten als Brief zu formulieren.

In der Ubungsfirma wird das Angebot - wie
in einem echten Unternehmen - mit der
Unternehmenssoftware MS Dynamics Na-
vision erstellt.

Tim, BK Il-Schiiler und seit Schuljahres-
beginn Abteilungsleiter Warenwirtschaft,
gibt Maria folgenden Tipp: ,Schau im QM-
Handbuch nach. Da findest du den Prozess
Angebot erstellen mit einer ganz ausfihr-
lichen Anleitung. Wenn du nicht weiter
kommst, kannst du mich fragen." Maria
denkt bei ,Handbuch" zunichst an ein Buch
aus Papier, erfihrt dann aber, dass es sich
hierbei um eine systematische Darstellung
typischer Geschaftsprozesse mit Arbeitsan-
leitungen in Form von Dateien handelt. Dank
der intuitiv einfachen Bedienung findet Ma-
ria schnell die Anleitung zur Erstellung eines
Angebotes und schafft es ganz alleine ein
Angebot iiber verschiedene Notebooks an
den Interessenten Miraculix Chemie AG zu
erstellen. Stolz zeigt sie das Angebot der
Geschiftsfiihrung - so heiBen die Lehrkraf-
te in der Ubungsfirma - und freut sich tber
das Lob fiir ihre gute Arbeit. Zuletzt sendet
Maria das Angebot per E-Mail an die Mira-
culix Chemie AG. Hoffentlich ist der Kunde
zufrieden mit dem Angebot und schickt in
den nachsten Tagen eine Bestellung.

Denken und Arbeiten in Geschéftsprozessen
Marias Angebot ist erfolgreich: Zwei Wo-
chen spater sendet die Miraculix Chemie
AG eine entsprechende Bestellung. Mit Un-
terstiitzung des Abteilungsleiters und des
QM-Handbuches kann Maria Lieferschein
und Rechnung erstellen und dem Kunden
schicken.

Wie jedes reale Unternehmen muss auch
eine Ubungsfirma gekaufte Ware bezahlen.
Auf dem Kontoauszug, den die BIT GmbH
von der Ruhrtalbank erhilt, erscheint zwei
Wochen spater eine Gutschrift von der Mi-
raculix Chemie AG lber den Rechnungsbe-
trag abziiglich Skonto. Ein Mitarbeiter des
Finanzwesens bucht zusammen mit Maria
die Gutschrift, so dass Maria sieht, dass
dieser Verkaufsprozess vollsténdig durch-
geflihrt ist.

Zu Beginn des nichstens Monats erhélt
Maria zum ersten Mal ihre Gehaltsabrech-
nung - ganz regular mit der integrierten
Unternehmenssoftware erstellt. Das ausge-
zahlte Geld kann sie verwenden, um bei an-
deren Ubungsfirmen einzukaufen. So wird
der reale Wirtschaftskreislauf innerhalb der
Ubungsfirmen simuliert.

Die Ubungsfirma bietet die groBe Chance,
dass die Schiilerinnen und Schiiler einen
ganzen Geschaftsprozess, wie hier vom
Angebot bis zur Buchung des Zahlungsein-
ganges, durchfiihren. Auch groBe Unter-
nehmen bilden ihre Auszubildenden zeit-
weise in einer eigenen Ubungsfirma aus,
weil dort die betrieblichen Zusammenhénge
besonders gut sichtbar werden.

Die Zentralstelle des Deutschen Ubungs-
FirmenRings

Die Zentralstelle des Deutschen Ubungs-
FirmenRings (ZUF) bietet eine Vielzahl von
Dienstleistungen an, die es ermdglichen,
dass innerhalb der Ubungsfirmen das echte
Wirtschaftsgeschehen realistisch abgebil-
det wird. Hierzu gehdren u. a. Bank, Finanz-
amt, Stadtwerke, Post und Spedition.




Ubungsfirmenmessen

Im November steht fiir die Schiilerinnen und
Schiiler der BIT GmbH ein besonderes Pro-
jekt an: Ihre Ubungsfirma nimmt, wie auch
die drei anderen Ubungsfirmen der Andreas-
Schneider-Schule Heiloronn, als Aussteller
bei der internationalen Ubungsfirmenmesse,
die jedes Jahr von der ZUF veranstaltet wird,
teil. Uber mehrere Wochen findet eine inten-
sive Vorbereitung statt. Geeignete Messe-
angebote werden ausgewahlt, Flyer erstellt,
die Gestaltung des Messestandes geplant
und Verkaufsgespriache gelibt. Besonders
wichtig hierfiir ist die Unterstiitzung durch
die Patenfirma; das ist ein reales Unterneh-
men, an dem sich die Ubungsfirma orientiert.
Die Messeteilnahme ist ein absolutes High-
light der Ubungsfirmenarbeit und fiir die
Schiilerinnen und Schiiler eine fantastische
Lernmdglichkeit, die weit iiber den normalen
Schulbetrieb hinausgeht. Die internationalen
Messen bieten die Mdglichkeit mit auslin-
dischen Ubungsfirmen in Kontakt zu kom-
men und Gespréche in einer Fremdsprache
zu fiihren. AuBerdem werden regelmaBig
regionale, eintigige Ubungsfirmenmessen in
Baden-Wiirttemberg veranstaltet. Besucher
- gerne auch Schulklassen - sind bei allen
Messen herzlich willkommen und haben die
Mdglichkeit virtuell einzukaufen.

Termine der nichsten Ubungsfirmenmes-
sen in Baden-Wiirttemberg:

02.03.2016 Stuttgart, Haus der Wirtschaft
08.03.2016 Hechingen, Stadthalle

10.03.2016 Singen, Stadthalle
27.04.2016 Pforzheim, CongressCentrum

Perspektiven

Maria berichtet: ,Als ich noch in der Real-
schule war, habe ich kaum eine Einladung
auf meine Bewerbungen um einen Ausbil-
dungsplatz bekommen. Jetzt, da ich im Be-
rufskolleg mit Ubungsfirma bin, habe ich
auf fast jede meine Bewerbungen eine Ein-
ladung zum Vorstellungsgesprich bekom-
men. Die Unternehmen sind sehr interessiert
daran, was wir in der Ubungsfirma machen.
Zwei Ausbildungsstellen wurden mir ange-
boten, jetzt muss ich mich entscheiden."
Unternehmen wissen die Fahigkeiten, die in
Ubungsfirmen erworben werden, zu schit-
zen. Insbesondere die Patenfirmen stellen
regelmiBig Absolventen aus der Ubungsfir-
ma ein und bilden oft eine Verkiirzung der
Ausbildungsdauer an.

Qualitdtsentwicklung und Unterstiitzung
flr Lehrkréfte

Die Qualitdt der Ubungsfirmenarbeit wird
gesichert und weiterentwickelt durch um-
fangreiche unterstiitzende Materialien und
Angebote fir Ubungsfirmenlehrkrifte. In
enger Kooperation von Fachberatern und
Fachberaterinnen fiir Ubungsfirmen und dem
Landesinstitut fiir Schulentwicklung wurden
z. B. zu den Themen individuelle Férderung
und eigenverantwortliches Arbeiten in der
Ubungsfirma vielfiltige Materialien erar-
beitet. AuBerdem wurde ein umfangreiches,

schnell einsetzbares QM-Handbuch entwi-
ckelt, das von allen Ubungsfirmen eingesetzt
werden kann. Das Landesinstitut fiir Schul-
entwicklung stellt auf einer Austauschplatt-
form eine Vielzahl von Materialien fiir die
Ubungsfirmenarbeit, aktuelle Informationen
sowie das QM-Handbuch zur Verfiigung und
berit zu deren Nutzung in der Ubungsfirma.
Zum Einsatz der integrierten Unternehmens-
software Microsoft Dynamics Navision bie-
tet die Arbeitsgruppe Navision umfangreiche
Materialien und Unterstltzung an.

Kontakt

Landesinstitut fiir Schulentwicklung
Sabine Schuh
sabine.schuh@|s.kv.bwl.de
www.ls-bw.de/projekte/beruflschulen/
projektg/uefa
www.navision.integrus.de

Zahlen und Fakten (Stand: November 2015)
552 Ubungsfirmen sind bei der ZUF ange-
meldet. 48 % davon (263) werden an 6f-
fentlichen Schulen in Baden-Wiirttemberg
betrieben. Ubungsfirmen an &ffentlichen
Schulen in Baden-Wirttemberg bestehen
an kaufminnischen Berufskollegs, an Be-
rufsfachschulen fiir Wirtschaft sowie an
Berufskollegs anderer Fachrichtungen. Im
Schuljahr 1998-1999 wurden die ersten
Ubungsfirmen an &ffentlichen Schulen in
Baden-Wiirttemberg im Rahmen der Zu-
kunftsoffensive Baden-Wiirttemberg ge-
griindet.
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