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Teamarbeitsprozess – Arbeitshilfe zu HR 10 Arbeit im Team




Teamarbeitsprozess

Eine  bewährte Diagnosemöglichkeit für den momentanen Stand eines Teams bietet der Blick auf den Teamarbeitsprozess unter folgenden sechs Aspekten:

1. Haben wir klare Ziele vereinbart?

Woran erkennen wir, dass wir dem Ziel näher gekommen sind?

Weiß jede Person, was ihr Part ist?

2. Verwenden wir teamfreundliche Methoden?

Moderationsmethoden

Rollierende Kurz-Präsentation wichtiger Informationen

Kooperative Entscheidungsfindung

Kollegiales Coaching

3. Berücksichtigen wir die unterschiedlichen Stärken der Teammitglieder?

4. Vermeiden wir teamhemmendes Verhalten?

Sich gegenseitig abwerten

Aggressives Verhalten

Rivalisieren

Blockieren

Unterbrechen

Suche nach Sympathie

Spezialplädoyers

Sich zurückziehen

5. Unterstützen wir teamförderndes Verhalten?

Meinungen der anderen Teammitglieder erkunden

Aktives Zuhören praktizieren

Gemeinsamkeit der Ziele und der Arbeit des Teams betonen

Ermutigen

Vermitteln

Unterstützung zeigen

Fürsorglich den anderen Teammitgliedern gegenüber sein

6. Wie wird Teamarbeit von der Schulleitung vorbildhaft unterstützt?

Anerkennung von Teamleistungen

Delegation von Verantwortung

Entscheidungsfreiräume

Zeitfenster für Teambesprechungen

� z. B. nach dem Muster des Kollegialen Team Coaching, wie es Rowold /Schley beschreiben. Allerdings ist für dieses Verfahren – wie für alle anderen – eine gründliche Einlernphase und professionelles Beratungs-Know-How notwendig.


� Bewährte Reflexionsfragen: „Was tue ich für das Team?“ und „Was tue ich für mich?“
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