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Teamleistungskurve - Arbeitshilfe zu HR 10 Arbeit im Team




Teamleistungskurve

Arbeitsgruppe: Die Leistungsanforderungen werden im Rahmen individueller Verantwort​lich​keiten erfüllt. Es besteht kein Bedarf, der eine deutliche Leistungs​steigerung erforder​lich macht. Interaktionen zum Informationsaustausch, zum Zielabgleich und zur Entschei​dungs​findung dienen primär den Individualleistungen.

Pseudoteam: Eine deutliche Leistungssteigerung ist vonnöten, aber die Gruppe bemüht sich nicht wirklich um eine Gemeinschaftsleistung. Es fehlen gemeinsame Ziele und Absichten. Die Gesamtleistung ist geringer als die Summe der Einzel​leistun​gen, weil die Individuen sich gegenseitig beeinträchtigen.
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        Team-Leistungskurve nach Katzenbach/ Smith 1993

Potentielles Team: Es gibt einen deutlichen Bedarf nach Leistungsverbesserung und die Gruppe bemüht sich gemeinsam um Leistungssteigerung, Klarheit der Ziele,

Arbeitsergeb​nisse und Entwicklung eines gemeinsamen Vorgehens. Eine gemeinsa​me Teamverantwor​tung für die Arbeitsergebnisse ist noch nicht ausgebildet.

Arbeitsfähiges Team: Die grundlegende Teamdefinition wird erfüllt: eine kleine Zahl von Personen mit sich ergänzenden Fähigkeiten; die Teammitglieder fühlen sich einem gemeinsamen Sinn, Ziel und Arbeitsansatz verpflichtet und halten sich gegen​seitig für deren Einhaltung verantwort​lich.

Hochleistungs-Team: Zusätzlich zu den Leistungskriterien eines arbeitsfähigen Teams setzen sich die Teammitglieder untereinander entschieden für den Erfolg und das Wachstum der anderen Personen ein.
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